EPROYECTO MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE CTI PARA
FORTALECER EL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

TERMINOS DE REFERENCIA
PE-PROCIENCIA-432718-CS-CQS
SERVICIO DE MODELADO DEL PROCESO DE CALIFICACION, CLASIFICACION,

REGISTRO Y FISCALIZACION DE LOS INVESTIGADORES Y LEVANTAMIENTO DE
ESPECIFICACIONES FUNCIONALES Y NO FUNCIONALES

1. Fortalecimiento de la gobernanza del SINACTI a través de la

Componente . SN
mejora de sus instituciones

Sub-Componente 1.1. Fortalecimiento del SINACTI

1.1.1. Fortalecimiento de las capacidades de gestién institucional

Actividad del CONCYTEC

1. ANTECEDENTES

El Estado peruano, con el Decreto Supremo N°054-2022-EF del 30 de marzo de 2022, aprueba
la operacion de endeudamiento externo hasta por la suma de US$ 100,0 millones, con el Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento (en adelante BM) para financiar parcialmente el
Proyecto “Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de CTI para fortalecer el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién” (en adelante Proyecto), suscribiéndose el
Contrato de Préstamo N° 9334-PE el 18 de mayo de 2022, con el objetivo de mejorar los
servicios de ciencia, tecnologia e innovacion en areas estratégicas y regiones del pais
priorizadas, con el fin de mejorar la competitividad del Peru. El proyecto tiene una duracién
global de sesenta y cuatro (64) meses y un presupuesto total de US$125 millones.

El Proyecto consta de los siguientes componentes:
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para apoyar el desarrollo de las capacidades de ciencia, tecnologia e innovacién y mejorar sus
contribuciones al desarrollo sostenible y al cambio climatico.

Las actividades del componente 1 permitiran las actividades planificadas en los componentes
2 y 3 mejorando la capacidad para gestionar los instrumentos de apoyo a la investigacion,
desarrollo e innovacion (en adelante “|+D+i").

Componente 2: Desarrollo de capacidades para la generacion de conocimiento en Areas
Estratégicas. Este componente tiene como objetivo el desarrollo de capacidades para la
generacion de conocimiento en sectores priorizados, cuyo objetivo es impulsar y fortalecer las



capacidades del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a través del
financiamiento de alianzas institucionales, equipamiento cientifico y el desarrollo de proyectos
de 1+D+i. Este componente incluye el financiamiento de becas para que ciudadanos peruanos
realicen formacion doctoral en los programas de doctorado y cofinanciar4 subvenciones para
apoyar la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacion con orientacion a la demanda
y de alta relevancia apoyados en las Areas Estratégicas, con al menos el 50 por ciento del
financiamiento total del componente destinado al Area Estratégica de Clima.

Componente 3: Fortalecimiento de los vinculos entre la industria y el mundo académico para
acelerar la transferencia de tecnologia y la innovacién empresarial basada en la Ciencia. Este
componente tiene como objetivo mejorar la relevancia de los productos de | + D para la
demanda del mercado principalmente en las Areas Estratégicas, con al menos el 50 por ciento
del financiamiento total del componente destinado al Area Estratégica de Clima.

Componente 4: Gestidon de proyectos y seguimiento y evaluacion. Este componente tiene
como objetivo apoyar a la gestion del proyecto, el cual ser4 conducido por un equipo de
especialistas, técnicos, adquisiciones, ambientales y sociales y financieros y de monitoreo y
evaluacién. EI componente también cubrira consultorias y asistencia técnica que refuercen las
medidas de mitigacion y adaptacion climética durante la implementacion y apoyen el monitoreo
y evaluacion rigurosos de los indicadores relacionados con el clima.

Como parte del componente | se encuentra la Tarea I: Transformacion digital del CONCYTEC.
Enmarcado en la Ley de Gobierno Digital (DL N°1412 2017) y el DS N°029-2021-PCM que
aprueba su Reglamento y establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de
las tecnologias y medios electronicos en el procedimiento administrativo; el CONCYTEC debe
digitalizar sus servicios, interoperar y compartir conocimiento, experiencias y datos necesarios
para las funciones de las demas entidades en los distintos niveles de Gobierno, para la
sociedad, academia y sector privado; habilitando a la entidad como una plataforma abierta de
conocimiento y datos en ciencia, tecnologia e innovacion.

La ley 31250 del Sistema Nacional De Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SINACTI), establece
dentro de las funciones del CONCYTEC, la de: “Calificar, seleccionar, registrar, evaluar y
supervisar a los investigadores cientificos, en el ejercicio de su trabajo cientifico, con el fin de
promover su desarrollo y divulgar las investigaciones realizadas”, y la de: Fiscalizar el
cumplimiento de la legislacion en materia de CTI, determinar las infracciones e imponer las
sanciones que correspondan en el &mbito de su competencia.

Actualmente uno de los procesos mas importantes de la entidad es el de calificacion,
clasificacion, registro y fiscalizacion de los investigadores del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion — SINACTI. Este proceso se encarga atender a las personas naturales,
peruanos 0 extranjeros, que realizan actividades de ciencia y tecnologia y/o actividades de
innovacioén en el Perl o en el extranjero y que soliciten su calificacién, clasificacion y registro,
como investigadores del SINACTI en el Registro Nacional Cientifico, Tecnolégico y de



Innovacion Techolégica RENACYT. Este proceso incluye otras actividades como nulidad y
exclusion y debera ser ajustado para lograr el cumplimiento de la Ley.

Dentro de los planes del Pliego CONCYTEC, y particularmente del Proyecto de Mejoramiento
y Ampliacion de los Servicios de CTI para fortalecer el SINACTI, se incluye sistematizacion y
optimizacion de procesos criticos. En este sentido, la automatizacion de este proceso se llevara
a cabo a mediante una Plataforma de Gestion de Procesos y de Gestion Documental, adaptada
a la complejidad de cada proceso a automatizar, en interaccion con los respectivos aplicativos.

A través de la optimizacién de este proceso se espera obtener importantes beneficios, tales
como, reduccién de costos, aumento de la productividad, mejor relacionamiento con los
investigadores, mayor integracion de las personas, consolidar la eliminacién de procesos
basados en papel, mejorar la obtencion de estadisticas tales como, los porcentajes de
procedentes e improcedentes en cuanto a los recursos administrativos de reconsideracion y
apelacion; porcentaje de admisibilidad, fundados e infundados; porcentajes de promocién,
activos y postulaciones repetidas; alertas de integridad cientifica (p.e. la hiper publicacién); y
mejorar la seguridad de la informacién en general.

Para poder realizar esta optimizacion y automatizacion es necesario en primer lugar especificar
el proceso en forma general y detallada, establecer, sus principales requerimientos funcionales
y no funcionales, y sus principales interfases con otros sistemas.

Para realizar este trabajo se requiere contar con una empresa consultora que defina el Modelo
Mejorado (normalmente denominado “To be”) del proceso mencionado, sus principales
requerimientos funcionales y no funcionales, la evaluacion de las aplicaciones actuales, su plan
de desarrollo e implementacién sobre las herramientas indicadas, y las interfaces automaticas
0 manuales que se requieran.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar la propuesta de disefio del Modelo Mejorado del Proceso de Calificacion,
Clasificacién, Registro, Supervision, Fiscalizacién, Exclusibn y Sancién de los
Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion — SINACTI,
adaptado a la Ley 31250, asi como la especificacion funcional y no funcional de las
aplicaciones y herramientas que permitan su implementacion dentro de la Plataforma de
Servicios Digitales de la institucién, con un enfoque plenamente digital.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Los objetivos especificos son los siguientes:

e Contar con un relevamiento del proceso actual (normalmente denominado modelo “As
is”) que permita comprender su funcionamiento e identificar areas de mejora o redisefio.



o Obtener un Modelo Mejorado del proceso en base a los requerimientos internos y
externos, asi como la aplicacion de buenas practicas.

¢ Analizar las aplicaciones existentes y definir su aplicabilidad en plataformas de Gestion
de Procesos y Gestibn Documental.

e Establecer los principales requerimientos funcionales y no funcionales asociados al
desarrollo e implementacion de la Plataforma y sistemas relacionados.

o Especificar las interfases tanto manuales como automéaticas necesarias para el
funcionamiento de los procesos indicados.

e Contar con una estrategia y plan de trabajo para la implementacion de los procesos en
las herramientas indicadas (gestor de procesos y gestor documental).

3. ALCANCE Y ACTIVIDADES
Realizar el disefio del Modelo Mejorado del Proceso de Calificacion, Clasificacion y Registro
de los Investigadores, que permita su posterior desarrollo e implementacion sobre la
Plataforma de Servicios Digitales del pliego CONCYTEC.

Para la realizacion de este modelo se debe considerar en su desarrollo a los interesados
principales tanto internos como externos. Esta participacion se debe dar a través de talleres
virtuales y presenciales y utilizando plataformas digitales de disefio colaborativo en linea
(online).

En el Anexo 1 se mencionan las directivas que actualmente rige su funcionamiento, incluida
la de fiscalizacion posterior que es parte del actual proceso. Se debe considerar que el
nuevo modelo debe incluir las acciones de supervision, nulidad y fiscalizacién que no estan
presentes en esta directiva.t

El servicio se establece en base a las siguientes actividades:

3.1. Elaboracién del Plan de Trabajo
e Elaborar el plan de trabajo que contenga objetivos, alcance, productos, cronograma,
responsables, riesgos, asi como la propuesta metodolégica, que faciliten la gestién
de la consultoria.

3.2. Analisis y diagndstico del AS-IS
e Revisar la documentacién relevante para el desarrollo de la consultoria,
principalmente las directivas relacionadas y las normas vinculadas.
e Revisar y relevar informacion sobre el modelo actual y el mapeo de los procesos As-
Is vinculados, contenidos en el Reglamento RENACYT (calificacion, clasificacion,

1 Considerar: TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General-Ley No 27444; Ley Universitaria-
Ley No 30220; Codigo Nacional de Integridad Cientifica; Ley de Promocion del desarrollo del
Investigador Cientifico



mantenimiento activo, promocion, registro, nulidad y exclusién). Asimismo, revisar y
analizar los procesos y alcance de los recursos administrativos (reconsideracion y
apelacion) contenidos en el nuevo Reglamento del RENACYT, asi como el proceso
de fiscalizacion, y las actividades actuales de supervision.

Establecer el diagnéstico general del modelo actual y los procesos que se ejecutan.
Identificar a los principales interesados e identificar los “puntos de dolor’2 por cada
grupo de interesados (esta identificacién puede ser a través de entrevistas o talleres)
Mapear los procesos indicados en el alcance de esta consultoria y contextualizarlos
en la labor del pliego CONCYTEC. El mapeo debe incluir el detalle de estos,
incluyendo los formatos de caracterizacion y los flujos de trabajo existentes.?
Presentar y discutir, en reuniones de trabajo con el Equipo del CONCYTEC, el
analisis del mapeo de procesos AS-IS de los procesos relacionados.

Elaborar el documento de Analisis y Diagnéstico que incluye el resultado de las
actividades indicadas.

3.3. Disefio del Modelo Mejorado Conceptual

Mapear a los principales interesados externos (principalmente investigadores y
representantes de universidades) e internos identificando las categorias de estos y
su relevancia respecto al proceso.

Realizar las entrevistas a los funcionarios clave del pliego CONCYTEC. Las dos
direcciones directamente involucradas son la Direccién de Politicas y Programas de
CTI (DPP) y la Direccién de Evaluacién y Gestion del Conocimiento (DEGC).

Realizar talleres de trabajo colaborativo con los interesados externos involucrados.
Se debe realizar un minimo de tres talleres*.

Realizar talleres de trabajo colaborativo con los interesados internos y el Equipo del
CONCYTEC para revisar y discutir la construccion de la propuesta de procesos. Se
debe realizar un minimo de dos talleres.

Elaborar los diagramas de bloques de Niveles 0, 1 y/o 25 que permitan comprender
el Modelo en el desarrollo de sus procesos.

Describir los procesos de ese nivel de desagregacién, definiendo proveedores,
usuarios/beneficiarios, entradas, productos, interrelaciones, roles y actividades que
los componen; y alinearlos a los conceptos de las normativas relacionadas.

Elaborar el Modelo General Mejorado que establezca las principales caracteristicas
en el nivel que permita su discusion y aprobacion por parte de la entidad. Este debe
contener entre otros: Modelo de negocio que especifique el valor que se entrega en

2 Problemas o situaciones negativas que los usuarios encuentran al utilizar el servicio

8 Se debe utilizar en lo aplicable el BPMN (Business Process Model and Notation)

4 El prop0ésito de estos talleres es relevar los problemas de acceso, interaccion y uso del actual proceso
y sistema. Las reglas de negocio del proceso las establecen las normativas y las direcciones
correspondientes.

5 Se deben seguir los lineamientos de la Norma Técnica N° 001-2018-Sg/SGP Norma Técnica
“Implementacion De La Gestion Por Procesos en las Entidades De La Administracion Publica”



el proceso y como se entrega, actualizacion de los “puntos de dolor’, mapas de
empatia, trayectoria del cliente y modelo de procesos.

Los procesos para considerar cubren todas las funciones descritas en este caso en
el alcance de la Ley 31250 y la propuesta de reglamento RENACYT, que incluyen
calificacion, clasificacion, mantenimiento activo, promocion, registro, supervision,
nulidad, exclusién, fiscalizacién y sancion.

Realizar reuniones de revision y validacion del Modelo presentado.

Elaborar el documento de Disefio del Modelo Conceptual que incluye el resultado de
las actividades indicadas.

3.4. Disefio del Modelo Mejorado detallado

Actualizar el Modelo Mejorado Conceptual, de ser necesario.
Elaborar el Inventario de Procesos del nivel correspondiente Nivel 0, 1, 2 o0 “N”.

Elaborar los diagramas de blogues de Niveles 0, 1 y los niveles que correspondan
hasta llegar Nivel “N” mostrando la composicién de los procesos.

Elaborar los diagramas flujo en el nivel “N”.

Describir los procesos de cada nivel de desagregacion, definiendo proveedores,
usuarios/beneficiarios, entradas, productos, interrelaciones, roles y actividades que
los componen; asi como los KPI de procesos, y alinearlos a los conceptos de las
normativas relacionadas.

Elaborar la documentacion de los procesos mejorados, que incluye la diagramacién
de los flujos de trabajo y las fichas de caracterizacion.

Elaborar las Fichas de los indicadores de procesos.

Realizar reuniones de revisién y validacién de la documentacion de los procesos
indicados.

Realizar la especificacién general de los formularios y documentos a ser utilizados
en el proceso.

Elaborar el documento de Disefio del Modelo Mejorado Detallado que incluye el
resultado de las actividades indicadas.

3.5. Arquitectura Funcional y Especificaciones funcionales, no funcionales y de

Interfases

Realizar el andlisis de los aplicativos existentes CTIVitae y RENACYT determinando
sus principales caracteristicas funcionales y no funcionales (el resumen de ambos
aplicativos se incluye en el Anexo 2).

Definir los principales requerimientos funcionales y no funcionales asociados a la
ejecucion de los procesos indicados.



Establecer las interfases manuales o automaticas necesarias para la ejecucion del
proceso.

Realizar la especificaciéon funcional y no funcional de las interfaces automéaticas.

Establecer el enfoque de utilizacién de las plataformas existentes (reemplazo,
mejora u otro).

Establecer la arquitectura funcional sobre la Plataforma CONCYTEC considerando
las aplicaciones existentes, las aplicaciones a desarrollar y la inclusion del gestor de
procesos y el gestor documental.

Se debe considerar en el desarrollo de las especificaciones los requerimientos
generales de digitalizacion de inicio a fin y cero papeles.

Realizar las presentaciones de validacién con el equipo del CONCYTEC.

Elaborar el documento de Arquitectura Funcional y Especificaciones funcionales, no
funcionales y de Interfaces, que incluye el resultado de las actividades indicadas. El
Anexo 3 especifica el contenido minimo.

3.6. Plan de Implementacién

Establecer la estrategia de implementacion basada en la utilizacion de las
herramientas de Gestion de Procesos y Gestion Documental y el desarrollo y/o
modificacion de las aplicaciones.

Esta estrategia de forma preferente debera optar por un enfoque progresivo que
permita establecer productos viables para su validacién y/o implementacién

Definir los alcances, entregables, cronogramas, y riesgos del Plan.

Proponer la organizacion para el desarrollo del Plan indicando los respectivos roles
y responsabilidades

Elaborar el Termino de Referencia para la contratacién de una empresa que realice
el desarrollo de las aplicaciones e interfaces.

Elaborar el Termino de Referencia para la contratacién de una empresa que realice
la implementacion del proceso sobre las herramientas de Gestion de Procesos y
Gestion Documental.

Elaborar el documento de Plan de Implementacion, que incluye el resultado de las
actividades indicadas.

3.7. Informe final de la consultoria

Elaborar el informe final de la consultoria que contenga los desarrollado en los
puntos anteriores y como minimo:
o Resumen ejecutivo
Analisis y diagnostico del Modelo “As is”
Modelo Mejorado conceptual
Modelo Mejorado detallado
Arquitectura Funcional y especificaciones funcionales y no funcionales
Plan de Implementacién

O O O O O



o Conclusiones

¢ Realizar la presentacion final de la consultoria al Equipo Técnico del Proyecto.

4. ENTREGABLES

Los entregables del presente servicio son los siguientes:

Productos
Producto 1: Plan de Trabajo

Un informe que contenga el entregable
descrito en el inciso 3.1 del numeral 3.

Plazo méaximo

Hasta los 15 (quince) dias calendario,
computados desde el dia siguiente de suscrito
el contrato.

Un informe que contenga las actividades
detalladas en los incisos 3.3 del numeral
3.

Producto 2: Andlisis de los procesos AS- | Hasta los 45 (cuarenta y cinco) dias

IS calendarios, computados desde el dia

Un informe que contenga las actividades siguiente de suscrito el contrato.

detalladas en el inciso 3.2 numeral 3

Producto 3: Modelo Mejorado Conceptual | Hasta los 75 (setenta y cinco) dias
calendarios, computados desde el dia

siguiente de suscrito el contrato.

Producto 4: Modelo Mejorado Detallado.

Un informe que contenga las actividades
detalladas en los incisos 3.4 del numeral
3.

Hasta los 21 (veintiuno) dias calendarios,
computados desde el dia siguiente de
aprobado el producto 3.

Producto 5: Especificaciones
funcionales, no funcionales e interfaces.

Un informe que contenga las actividades
detalladas en el inciso 3.5 del numeral 3.

Hasta los 21 (veintiuno) dias calendarios,
computados desde el dia siguiente de
aprobado el producto 4.

Producto 6:
Informe Final

Plan de Implementacion e

Un informe que contenga las actividades
detalladas en los incisos 3.6 y 3.7 del
numeral 3.

Hasta los 15 (quince) dias calendarios,
computados desde el dia siguiente de
aprobado el producto 5.

La presentacion final puede realizarse luego
de presentado el informe final como parte de
las actividades de revision de este.

Los productos se entregardn a Mesa de Partes virtual del CONCYTEC, en horario de
atencion de 8:00 a.m. hasta las 4:15 p.m. El envio de documentos luego del mencionado
horario se considera ingresado en el dia y hora hébil siguiente.

Los documentos podran ser entregados con firma digital o como producto del escaneado
del documento que contenga vistos (en cada hoja) y firmas manuscritas. Los documentos
deberan contener la numeracién correspondiente.




Se deberan entregar adicionalmente los documentos en formatos editables a través de un

enlace iCloud.

En caso de terminacion anticipada del contrato, es prerrequisito para el pago ademas del
producto para el periodo respectivo, la entrega de un informe final al supervisor del servicio,
acompafado de ser necesario, de las tareas pendientes y archivos.

DURACION DEL SERVICIO

El servicio tendra una duracion de 132 (ciento treinta y dos) dias calendario contados a
partir del dia siguiente de la firma del contrato. Este plazo no incluye las aprobaciones por

parte de la entidad.

El cronograma referencial para las actividades del servicio es el siguiente:

DISENO E

IMPLEMENTACION DEL

PROCESO DE
CALIFICACION
INVESTIGADORES

SEMANA

ACT DESCRIPCION

10

111213

14

15

16

17

18

19

20

21

Inicio y Plan de
Proyecto

Analisis de los
procesos As IS

Disefio y validacion
del modelo
mejorado
conceptual

Disefio y validacion
del modelo
mejorado detallado

Especificaciones
funcionales, no
funciénales e
interfaces

Plan de
Implementacién

Informe Final

6. LUGAR DE PRESTACION DE LA CONSULTORIA

Para la realizacién del presente servicio, la empresa realizar4 sus actividades en sus

instalaciones.




7. FORMA DE PAGO

El pago por los servicios se realizara previa presentacion y conformidad de los productos

entregados:
PRODUCTOS MONTO A PAGAR
Producto 1: Plan de Trabajo 0% del costo total
Producto 2: Andlisis de los procesos AS-IS 10% del costo total
Producto 3: Modelo Mejorado Conceptual 30% del costo total
Producto 4: Modelo Mejorado detallado 20% del costo total
Eroducto 5: Especificaciones funcionales, no funcionales e 20% del costo total

interfaces.
Producto 6: Plan de Implementacion e Informe Final. 20% del costo total

8. REQUISITOS SOBRE LA COMPOSICION DEL EQUIPO Y LAS CALIFICACIONES DEL

PERSONAL CLAVE

La firma puede ser una empresa 0 un consorcio de empresas, No se aceptaran consorcios
entre personas naturales y personas juridicas, debe contar con personeria juridica nacional

y debe cumplir los siguientes requisitos minimos:

8.1. Experiencia de la firma

Requisitos

Criterio

Persona juridica constituida con un minimo de cinco (05) afios de
experiencia general y especifica en disefio y/o redisefio y/o mejora y/o
redisefio y/o optimizacién de procesos en entidades publicas o privadas
a nivel nacional e internacional.

Acreditar haber realizado por lo menos tres (03) trabajos de mejora o
redisefio de procesos, dentro de los Ultimos cinco afios cada uno por un
valor igual o mayor a S/ 150,000.00 (Ciento cincuenta mil con 00/100
soles)

8.2. Perfil del personal clave

La empresa debe acreditar un personal minimo, conformado por:

= Jefe de Proyecto (1)
= Especialista en gestion de procesos y/o calidad y/o mapeo de procesos (1)
= Analista de Sistemas (1)




En el cuadro siguiente, se describe el perfil minimo requerido para cada uno de los
miembros del personal clave de la consultoria.

Experiencia general Experiencia especifica

Cargo Nivel académico . .
minima minima

Bachiller en Ingenieria, | No menor de ocho (08) | No menor de tres (3)
Economia o Administracion | afios en el Sector | aflos como jefe de

de Empresas. Publico y/o privado. Proyecto en la
prestacion de servicios
Jefe de Dese.a,lble: certificacjs’m en iguales y/o s.imilares en
Proyecto Gestion y/o direccion de temas relacionados a
proyectos. gestién por procesos y/o
gestién de la calidad y/o
mapeo de procesos.
- Bachiller en Ingenieria, | No menor de cinco (05) | No menor de tres (3)
Especialista

- Economia o Administracion | afios en el Sector | aflos como especialista
en gestion de

de Empresas Publico y/o privado. en gestion de procesos
procesos y/o /o calidad y/o mapeo de
calidad  y/o y ylo map
procesos.
mapeo de
procesos

Bachiller en Ingenieria de | No menor de cinco (05) | No menor de (03) afios
Sistemas o0 Ingenieria de | aflos en el Sector | como como analista de
Software o Ingenieria de | Publico y/o privado. sistemas.

Informética o ingenieria
electrénica y/o afines.

Analista de
Sistemas

La experiencia del personal se podra acreditar con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal clave propuesto.

Asimismo, la firma consultora no podra cambiar al personal propuesto para el desarrollo del
servicio, salvo que el area técnica usuaria formalmente lo autorice, en cuyo caso el
profesional reemplazante debe contar con un perfil y nivel de experiencia igual o superior al
del personal propuesto.

COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La coordinacién y supervision estara a cargo del Especialista Coordinador para la
implementacion de los Proyectos de Transformacion Digital. La conformidad del servicio



10.

11.

estara dada por la Oficina de Tecnologias de Informacién - OTI con la opinion de la DPP,
DEGC y de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto - OGPP de acuerdo con sus
competencias.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La empresa prestadora del servicio se compromete a guardar la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de informacién y documentacién a la que se tenga acceso
relacionado con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. La empresa, deberd dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién.

Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades y la informacién producida una vez que se haya
concluido el servicio. La informacion puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, célculos, documentos y demas datos
compilados o recibidos por el contratista. Toda informacion obtenida por la empresa
contratada, asi como sus informes y los documentos que produzca o relacionados con la
ejecucién de su contrato debera ser considerada confidencial no pudiendo ser divulgados
sin autorizacion expresa por escrito del CONCYTEC.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los
productos o documentos y otros materiales que guarden una relacién directa con la
ejecucion del servicio o0 que se hubieran creado o producido como consecuencia o en el
curso de la ejecucidn del servicio. De ser el caso, el contratista tomara todas las medidas
necesarias, y en general, asistira a la Entidad para obtener esos derechos suscribiendo los
documentos de cesidn que se le requieran, sin que ello suponga desplazamiento o costo
adicional para el consultor ni cobro de honorarios adicionales a la Entidad. La Entidad podra
reproducir en su totalidad o en parte los contenidos para el logro de sus funciones sin
requerir de una autorizacién por parte de la empresa.
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Anexo 1 - Directivas relacionadas

Ley 31250 del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SINACTI) y exposicion de motivos

https://busquedas.elperuano.pe/disp
ositivo/NL/1968664-1

Texto Unico Ordenado De La Ley N°
27444 — Ley Del Procedimiento
Administrativo General

https://www.minedu.gob.pe/transpar
encia/2021/pdfiTUO_27444-
PROCED_ADMINISTRA-Final.pdf

Reglamento de Calificacion,
Clasificacibn 'y Registro de los
Investigadores del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnoldgica — Reglamento RENACYT

https://www.gob.pe/institucion/concy
tec/informes-
publicaciones/2131042-reglamento-
de-calificacion-clasificacion-y-
registro-de-los-investigadores-del-
sistema-nacional-de-ciencia-
tecnologia-e-innovacion-tecnologica-
reglamento-renacyt

Directiva N° 001-2024-CONCYTEC-P
— “Lineamientos Técnicos para la
Fiscalizacion Posterior del
Procedimiento para la calificacion,
clasificacion y registro de
investigadores en el Registro
Nacional Cientifico, Tecnolégico y de
Innovacion Tecnolégica - RENACYT”.

https://www.gob.pe/institucion/concy
tec/normas-legales/5064206-007-
2024-concytec-p

Nuevo Reglamento de Calificacion,
Clasificacibn y Registro de los
Investigadores del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Tecnoldgica — Reglamento RENACYT

A entregarse al inicio del servicio

“Cdédigo Nacional de

Cientifica”,

Integridad

https://www.gob.pe/institucion/concy
tec/normas-legales/5323788-028-
2024-concytec-p
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Anexo 2 — Resumen de Aplicaciones RENACYT y CTlVitae

Informacién sobre la actual Plataforma RENACYT

El RENACYT es el Registro Nacional Cientifico, Tecnoldgico y de Innovacion Tecnoldgica de
las personas naturales, peruanas o extranjeras, que realizan actividades de ciencia, tecnologia
e innovacién en el Per. También, incluye a los peruanos que efectlan estas actividades en el
extranjero, y extranjeros que no residen en el Peru, pero tienen un compromiso con una entidad
peruana para desarrollar esas acciones en el pais.

El reglamento de este registro fue aprobado mediante la Resolucion de Presidencia N°090-
2021- CONCYTEC-P.

Se clasifica a los investigadores en siete niveles, mas un nivel de Investigador Distinguido
segun el puntaje obtenido por el grado académico o nivel de estudios, generacion y relevancia
del conocimiento cientifico y/o tecnolégico producido, y la formacién de recursos humanos
(asesorias). Esta clasificacidn se distribuye en:

Investigador Distinguido, un puntaje de 200 a mas.

Nivel I, un puntaje de 160 a 199.
Nivel Il, un puntaje de 100 a 159.
Nivel Ill, un puntaje de 70 a 99.
Nivel IV, un puntaje de 50 a 69.
Nivel V, un puntaje de 35 a 49.
Nivel VI, un puntaje de 25 a 34.
Nivel VII, un puntaje de 10 a 24.

Criterios de evaluacion y puntajes por item, de acuerdo al reglamento:

Grado Doctor (10 puntos), Grado Magister (6 puntos), Titulo Profesional (4 puntos),
Grado de Bachiller o Egresado (2 puntos), Constancia de Matricula en Instituciones de
Educacion Superior (1 punto). Tener en cuenta que el puntaje maximo obtenido sera 10
puntos.

Articulos Cientificos en revistas indizadas en las bases de datos bibliogréficas Scopus,
Web of Science - WoS en Q1 (5 puntos), en Q2 (4 puntos), en Q3 (3 puntos), en Q4 (2
puntos). No hay puntaje maximo.

Ademas, los Conference Proceedings (Scopus o Wo0S) y los articulos en revistas
indizadas en la base de datos Scielo. (1 punto). El puntaje maximo en este apartado es
10 puntos.

Patente de invencion o certificado de obtentor o paquete tecnoldgico (3 puntos), patente
de modelo de utilidad o certificado de derecho de autor por software (1 punto). No hay
puntaje maximo.

Publicaciones de libros (2 puntos) y/o capitulos de libro (1 punto) que sean resultado de
investigacion y que cumplan con revision de pares.



¢ Haber asesorado o co-asesorado tesis sustentadas y aprobadas para la obtencién del
Grado de Doctor (2 puntos), del Grado de Magister (1 punto), del Grado de Bachiller o
Titulo Profesional (0.5 puntos).

El registro se realiza mediante una modalidad de “Ventanilla abierta”, la cual permite presentar
solicitudes a través de la plataforma CTI Vitae a lo largo del afio. Una vez enviada tu solicitud,
en un plazo de 30 dias habiles, el postulante recibe un correo con la constancia de registro en
el RENACYT, o el informe y resolucion correspondientes de no calificacion por incumplimiento
de requisitos. De no estar de acuerdo con la respuesta emitida, el solicitante puede interponer
un recurso administrativo de reconsideracién o apelacion en un plazo no mayor a 15 dias
héabiles de recibido el correo electronico.

Mayor detalle Ver Reglamento, ubicado en el siguiente link:
http://resoluciones.concytec.gob.pe/subidos/sintesis/RP-090-2021-CONCYTEC-P.pdf

El sistema se encuentra desarrollado en Java, con base de datos Postgres, utiliza servicios web
rest a través de la Plataforma Mule EBS, que interopera con bases de datos especializados
como Scopus, Science Direct, y otros como Sunat, Sunedu, Reniec, Ctivitae.

Mayor informacién de RENACYT, ir al siguiente link: https://servicio-renacyt.concytec.gob.pe/

Informacién sobre la actual Plataforma CTIVitae

El CTI Vitae contiene informacién auto referenciada de hojas de vida de personas que declaran
estar profesionalmente vinculadas a la CTl en el Peru.

Mediante la Resolucion de Presidencia N° 015 -2019-CONCYTEC-P, se oficializ6 la
denominacién e identidad grafica de “CTI Vitae - Hojas de Vida afines a la Ciencia y Tecnologia”
para reemplazar al nombre del “Directorio Nacional de Investigadores e Innovadores (DINA)”.

Dicho cambio, tal como sefala la mencionada resolucion, obedece al sustento técnico de la
Direccion de Evaluacion y Gestién del Conocimiento del Concytec, debido a que este servicio
no constituye un directorio de investigadores, sino informacion auto referenciada de hojas de
vida de personas que declaran estar profesionalmente vinculadas a la CTI en el Peru.

El manual del CTIVitae se encuentra en linea en el siguiente enlace:
https://sites.qoogle.com/concytec.gob.pe/ctivitae/inicio
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Anexo 3 — Contenido minimo del punto 3.5. Arquitectura Funcional y
Especificaciones funcionales, no funcionales y de Interfaces

1. Introduccion
e Objetivo del documento: definir el propésito del documento y su utilizacion
e Alcance del documento: establecer los aspectos incluidos en la especificacion
e Pdublico objetivo: identificar a los interesados clave

2. Descripcion general de la solucion propuesta
e Vision general: describir general de la solucién.
e Principales componentes del sistema: Componentes clave de la solucién
¢ Resumen del flujo de trabajo: flujo de la informacién a través del sistema

3. Requerimientos funcionales
e Requerimientos funcionales del aplicativo: detallar las funcionalidades
o Descripcion: explicacion de qué hace esta funcionalidad.
o Actores involucrados: listado de los actores que interactian con esta
funcionalidad.
o Precondiciones: condiciones que deben cumplirse antes de que esta
funcionalidad pueda ser utilizada.
Flujo principal: pasos secuenciales que describen cdmo se lleva a cabo esta
funcionalidad.
Flujos alternativos: variaciones en el flujo principal para manejar excepciones o
situaciones alternativas.
Postcondiciones: estado del sistema después de la ejecucion de esta
funcionalidad.
o Reglas de negocio: reglas que deben cumplirse durante la ejecucion de esta
o funcionalidad.
e Casos de uso: describir escenarios especificos de uso del sistema.
e Diagramas de casos de uso: proveer diagramas UML que ilustran los casos de uso.
e Se debe incluir: Autenticacién y autorizacion, Notificaciones y alertas, informes y
reportes

O O O O O

4. Requerimientos no funcionales

e Rendimiento: especificaciones sobre el tiempo de respuesta y capacidad del
sistema.

e Seguridad: medidas de seguridad requeridas para proteger la informacion.

e Usabilidad: criterios de disefio centrado en el usuario para asegurar facilidad de
uso.

e Confiabilidad: requisitos de disponibilidad y tolerancia a fallos.

e Mantenibilidad: facilidad para realizar cambios y mantenimiento del sistema.

¢ Portabilidad: capacidad del sistema para ser trasladado a diferentes entornos.



5. Arquitectura funcional
e Diagrama de arquitectura: presentar un diagrama visual de la arquitectura del
sistema.
e Descripcion de componentes: explicar cada componente del sistema y su funcion.
e Descripcion del aplicativo mejorado/reemplazado: detalles especificos sobre las
mejoras o el nuevo disefno del aplicativo.
e Interaccién entre componentes: cOmo interactlan los componentes entre si.

6. Especificaciones de interfaces
¢ Interfaces de sistema: detallar las APIS y otros mecanismos de integracion.
o Apis para integracion: descripcion de las APIS disponibles y su uso.
o Interaccidon con sistemas externos: como se integrara el sistema con otros
sistemas existentes.
e Interfaces de datos: detallar como se manejaran los datos.
o [Esquemas de bases de datos: descripcion del esquema de base de datos.
o Descripcién de tablas y campos: detalles sobre las tablas y campos especificos
de la interfaz.

7. Requerimientos técnicos
e Infraestructura necesaria: describir la infraestructura necesaria para implementar y
mantener el sistema.
e Herramientas y tecnologias recomendadas: listar las herramientas y tecnologias
recomendadas para el desarrollo e implementacion.

8. Conclusiones
¢ Resumen de beneficios: resumen de los beneficios esperados del sistema.
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