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SECCION 1. INSTRUCCIONES A LOS LICITANTES

Referencia

A. Disposiciones generales

1. Alcance de la
Solicitud de
Ofertas

El nimero de referencia de la Solicitud de Ofertas con acceso al
Mercado Nacional (SDO) es: SDO N° PE-PROCIENCIA-379157-
NC-RFB

El Contratante es: Programa Nacional de Investigacion Cientifica y
Estudios Avanzados — PROCIENCIA.

Proyecto “Mejoramiento y Ampliacién de los Servicios de Ciencia
Tecnologia e Innovacidén-CTI para fortalecer el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion”.

El objeto del servicio para el SDO es: Contratacion de una
Empresa que se encargue de la Ejecucion y Supervision de la
Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y
Tecnologia en el Perd 2023

El ntmero y la identificacion del servicio que compone esta SDO
son: LOTE UNICO.

La forma de adjudicacién sera por Lote tinico.

2. Fuente de
Financiamiento

La Republica del Pert (en adelante, el “Prestatario”) ha gestionado
financiamiento (en adelante, “fondos”) del Banco Mundial, para el
“Mejoramiento y Ampliacidén de los Servicios de Ciencia Tecnologia e
Innovacion-CTI para fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién”. El Prestatario destinara parte de los fondos
de este crédito para efectuar pagos elegibles en virtud del contrato
para el cual se emite este Documento de SDO.

3. Fraudey
Corrupcion

3.1. El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el
Fraude y la Corrupcién y de sus politicas y procedimientos de
sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del
Grupo del Banco Mundial, conforme se describe en el Anexo a
la Seccion 1.

3.2. En virtud de este anexo, los Licitantes deberan permitir al Banco
y requerir que lo permitan sus agentes (hayan sido declarados o
no), subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios,
proveedores y personal— inspeccionar todas las cuentas,
registros y otros documentos relativos a cualquier proceso de
seleccién inicial o precalificacion, las presentaciones de ofertas
o propuestas y la ejecucion de contratos (en el caso de
adjudicacién), y disponer que sean auditados por auditores
designados por el Banco.

4. Licitantes
Elegibles

4.1 El Licitante podra ser una entidad privada, una empresa o ente
estatal, de conformidad con el numeral 4.6, o cualquier
combinacion deestas en forma de una Asociacion en
Participacidon, Consorcio o Asociaciéon (“APCA™) al amparo de

Pagina 4 de 65




un convenio existente o con la presentacion una carta de
intencién donde se manifieste su voluntad de celebrar el convenio
que formalice la conformacién de dicha APCA. En el caso de una
APCA, todos sus miembros serdn mancomunada y
solidariamente responsables por la ejecucion de la totalidad del
Contrato, de acuerdo con sus términos. La APCA nombrara un
representante que deberd estar autorizado a llevar a cabo todas las
operaciones en nombre y representacion de la totalidad o
cualquiera de los miembros de la APCA durante el proceso de
licitacion y, en caso de que esta obtenga la adjudicacién, durante
la ejecucién del Contrato, siendo tres (03) el limite para la
cantidad de miembros que pueden conformar una APCA.

4.2 Los Licitantes no deberan presentar conflictos de intereses. Si se
determina que un Licitante se encuentra en tal situacidn,
serd descalificado. Podra considerarse que un Licitante tiene un
conflicto de intereses a los efectos de este proceso de licitacion si:

(a)

(b)

(©)
(d

(e)

®

€))

controla de manera directa o indirecta a otro Licitante,
es controlado de manera directa o indirecta por otro
Licitante o es controlado junto a otro Licitante por una
entidad en comun;

recibe o ha recibido una gratificacion directa o indirecta
de otro Licitante;

tiene el mismo representante legal que otro Licitante;

posee una relacion con otro Licitante, directamente o a
través de terceros en comun, que le permite influir en la
Oferta de otro Licitante o en las decisiones del
Contratante en relacidn con este proceso de licitacion;

cualquiera de sus filiales ha participado como consultora
en la preparacién de los Requisitos del Contratante
(incluidos los Programas de Actividades, las
Especificaciones relativas al desempefio y los bocetos)
para los Servicios de No Consultoria que constituyen el
objeto de la oferta.

cualquiera de sus filiales ha sido contratada (o se propone
para ser contratada) por el Contratante o por el Prestatario
para la ejecucion del Contrato;

proveera bienes, obras o servicios de no consultoria
resultantes de los servicios de consultoria, o directamente
relacionados con ellos, para la preparacion o ejecuciéon
del proyecto especificado en el numeral 2.1, de esta
seccion, que €l haya provisto o que hayan sido provistos
por cualquier filial que controle de manera directa o
indirecta a esa empresa, sea controlada de manera directa
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o indirecta por esa empresa o sea controlada junto a esa
empresa por una entidad en comun;

(h) tiene una relacién familiar o comercial estrecha con algin
profesional del personal del Prestatario (o del organismo
de ejecucién del proyecto, o de un beneficiario de una
parte del préstamo) que: (i) esté directa o indirectamente
relacionado con la preparacion del documento de
licitacidn o las especificaciones del Contrato, o el proceso
de evaluacién de la Oferta de ese Contrato; o (ii) pudiera
estar relacionado con la ejecucion o supervision de ese
Contrato a menos que el conflicto derivado de tal relacion
haya sido resuelto de manera aceptable para el Banco
durante el proceso de adquisiciones y la ejecucidon del
Contrato.

4.3 Una empresa que sea Licitante (ya sea en forma individual o

como miembro de una APCA) no podra participar en mas de una
Oferta, salvo en el caso de las Ofertas alternativas permitidas.
Esto incluye su participacién en calidad de subcontratista. Tal
participacion dara lugar a la descalificacién de todas las Ofertas
en las que haya estado involucrada la empresa en cuestion. Por su
parte, una empresa que no sea Licitante ni tampoco parte de una
APCA podra participar en calidad de subcontratista en mas de
una Oferta.

4.4 Los Licitantes podran tener la nacionalidad de cualquier pais,

4.5

con sujecioén a las restricciones estipuladas en la IAL 4.8. Se
considerara que un Licitante tiene la nacionalidad de un pais si se
encuentra constituido, registrado o inscrito alli y opera de
conformidad con las disposiciones de las leyes de dicho pais, de
acuerdo con lo evidenciado por su acta de constitucién (o
documentos de constitucién o asociacidén equivalentes) y su
documentacion de inscripcidn, segun sea el caso. Este criterio
también se aplicard a la determinacién de la nacionalidad de los
subcontratistas o subconsultores propuestos para cualquier parte
del Contrato, incluidos los servicios conexos.

Un Licitante que haya sido sancionado por el Banco, de acuerdo
con lo establecido en sus Directrices Contra la Corrupcién y de
conformidad las politicas y los procedimientos sobre sanciones
vigentes establecidos en el Marco de Sanciones del GBM,
conforme a lo descrito en el anexo a la seccién 1. Fraude y
corrupcion, parrafo 2.2 (d), estard inhabilitado para la seleccion
inicial, precalificacion, presentacion de Ofertas, presentacion de
propuestas o adjudicacion de contratos financiados por el Banco,
o0 para recibir cualquier beneficio de un contrato financiado por
el Banco, financiero o de otra indole, durante el periodo que el
Banco haya determinado. La lista de empresas y personas
inhabilitadas se encuentra disponible en la direcciéon web que se
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4.6

4.7

4.8

4.9

indica en el numeral 5 de esta SDO.

Los Licitantes que sean instituciones o empresas de propiedad
estatal del pais del Contratante podran competir por Contratos y
resultar adjudicatarios unicamente si demuestran, de un modo
aceptable para el Banco, que: (i) son legal y financieramente
auténomas, (ii) realizan operaciones de acuerdo con el derecho
comercial y (iii) no estdn sometidas a la supervision del
Contratante.

Un Licitante no debe estar suspendido por el Contratante para
presentar ofertas o propuestas como resultado del
incumplimiento con una Declaraciéon de Mantenimiento de la
Oferta o la Propuesta.

Las empresas y personas podran considerarse inelegibles si asi
se dispone en las leyes o regulaciones oficiales del pais del
Prestatario prohiben las relaciones comerciales con aquel pais
siempre y cuando se demuestre satisfactoriamente al Banco que
esa exclusion no impedira la competencia real para la realizacién
de obras o la contratacién de los servicios requeridos, o (b) en
cumplimiento de una decisién del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la Carta
de esa institucion, el pais del Prestatario prohibe toda
importacion de bienes o contratacién de obras y servicios de ese
pais, o todo pago a personas o entidades de ese pais.

Esta licitacion estd abierta a todos los Licitantes elegibles.

4.10 Los Licitantes deberdn proporcionar todas las pruebas

4.11

documentales de elegibilidad que el Contratante requiera y
considere suficientes, dentro de los margenes razonables.

Una empresa a la cual el Prestatario haya impuesto una sancién
de inhabilitacion que impida que se le adjudique un contrato es
elegible para participar en esta adquisicion, salvo que el
Banco, a pedido del Prestatario, corrobore que la inhabilitacion
(a) esta relacionada con actos de fraude o corrupcién, y (b) se
llevé a cabo en cumplimiento de un procedimiento judicial o
administrativo en virtud del cual la firma estuvo sujeta al
debido proceso.

5. Lista de
Licitantes
Inelegibles

La lista de firmas y personas inhabilitadas para participar en
proyectos del Banco Mundial se puede consultar en el sitio web
externo del Banco: http://www.worldbank.org/debarr

6. Calificacion
del Licitante

En la Seccidén II, “Formularios de la Oferta”, todos los Licitantes
deberdn proporcionar una descripcion preliminar del método de
trabajo y el calendario de actividades propuestos, incluidos bocetos y
diagramas, seguin corresponda
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B. Contenido del Documento de SDO

6. Secciones del
Documento de
SDO

6.1 El SDO estd compuesto por las secciones que a continuacion se

6.2

indican y deben leerse junto con cualquier enmienda emitida en
virtud de la cldusula 8 de esta Seccion.

e  Seccidn I. Instrucciones a los Licitantes
e Seccidn II. Formularios de la Oferta

e  Seccidn III. Requisitos del Contratante
e Seccién IV. Formulario de Contrato

El Anuncio Especifico de Adquisiciones: Solicitud de Ofertas
(SDO) emitido por el Contratante no forma parte de este
Documento.

7. Aclaracion
del documento
de Solicitud de
Ofertas Abierta
Nacional

7.1.

72

Todo Licitante que requiera alguna aclaracién sobre el
Documento de SDO deberd comunicarse con el Contratante
por escrito a la direccién del Contratante que se detalla a
continuacion.

e Atencidén: Proyecto “Mejoramiento y Ampliaciéon de los
Servicios de Ciencia Tecnologia e Innovacion-CTI para
fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién”

e Direccidn: Av. Del Aire 485- San Borja -15034.

e Teléfono: 51 11-6440004

e Correo electronico: solicitud-ofertas@prociencia.gob.pe

e Localidad: San Borja - 15034

e Lima, Peru

El Contratante respondera por escrito a todas las solicitudes de
aclaracion, siempre que dichas solicitudes sean recibidas
hasta 12 dias calendario antes del vencimiento del plazo
para presentacion de ofertas. El Contratante enviard copia de
las respuestas a todos los posibles Licitantes, incluyendo una
descripcion de las consultas realizadas, sin identificar su
fuente. El Contratante también debera publicar prontamente
su respuesta en la pagina Web
https://prociencia.cob.pe/solicitud-de-ofertas/.. Si  como
resultado de las aclaraciones surgieran cambios a elementos
esenciales del Documento de SDO, el Contratante podra
enmendar dicho documento siguiendo el procedimiento
indicado en la clausula 8 de esta Seccidn.

8. Enmienda
del Documento
de SDO

8.1.

8.2

El Contratante podrd, en cualquier momento antes del
vencimiento del plazo para la presentacion de ofertas,
enmendar el Documento de SDO mediante la emisién de
enmienda(s).

Toda enmienda emitida formara parte integral del Documento
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de SDO y debera ser comunicada por escrito a todos los
posibles licitantes. El Contratante deberd también publicar
prontamente cualquier enmienda en la pagina web
https://prociencia.cob.pe/solicitud-de-ofertas/.

8.3 El Contratante podra, a su discrecion, prorrogar el plazo de
presentacion de ofertas a fin de dar a los posibles Licitantes
un plazo razonable para que puedan tomar en cuenta las
enmiendas en la preparacion de sus Ofertas.

C. Preparacion de las Ofertas

9. Costo de
la Oferta

El Licitante financiard todos los costos relacionados con la
preparacion y presentacién de su Oferta, y el Contratante no sera
responsable en ningun caso por dichos costos, independientemente
del desarrollo o del resultado del proceso.

10. Idioma de
la oferta

El idioma en que se presentard la oferta es el espafiol. Los
documentos de respaldo y el material impreso que formen parte de la
Oferta podréan estar escritos en otro idioma siempre y cuando vayan
acompafiados de una traduccion fidedigna de las secciones
pertinentes al idioma Espafiol, en cuyo caso la traduccion prevalecera
en lo que respecta a la interpretacién de la Oferta.

11. Documentos
que componen
la oferta

La Oferta debera contener los siguientes documentos debidamente
firmados por el representante legal del postor:

e Formulario Carta de la Oferta Técnica - Econémica:
debidamente llenado sin alterar su forma. Todos los espacios en
blanco deberan ser llenados con la informacién solicitada

e Formulario de informaciéon sobre el Licitante debidamente
llenado.

e Informacién para la Calificacion: Experiencia segun los
requisitos descritos en la Seccién III de la SDO, numeral 4 de los
términos de referencia).

e Declaracién de Desempeiio Ambiental y Social

e Declaraciéon de Desempeiio sobre Explotacion y Abuso
Sexual (EAS) y/o Acoso Sexual (ASx)

e Servicios / Conformidad:

a - Prueba documental de conformidad con la clausula 16, de que
los servicios se ajustan al documento de licitacion.

b - Prueba documental que el personal clave solicitado cumple
con los requerimientos aqui establecidos.

e Plan de Trabajo

e Cronograma de ejecucion con precio completado.

e Formulario de las Normas de Conducta del Personal del
Proveedor del Servicio (AS)

e Lista de Actividades con Precios .

Formulario de Declaracién de Mantenimiento de Oferta, de

conformidad con la clausula 18 de esta Seccidn.
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e Elegibilidad del Licitante: Evidencia documental de
conformidad con la TAL 4, que establezca que el licitante es
elegible para presentar la oferta

Asimismo, deberdn presentar fotocopias simples de los siguientes

documentos:

e Partida Registral de la empresa y de sus posteriores
modificaciones (si las hubiere), o de cada miembro de un APCA,
de corresponder

e Vigencia de Poder del Representante Legal de la empresa
licitante, con atribuciones para presentar propuestas y suscribir
contratos. Documento de identidad del Representante Legal.
Todos los miembros de un APCA, deberdn entregar la vigencia
de poderes de los Representantes Legales de cada miembro del
APCA.

e Registro Unico del Contribuyente (RUC), o de cada miembro del
APCA de corresponder.

e Los Licitantes extranjeros deberan presentar los formularios
mencionados arriba y documentos o equivalentes a los
requeridos, emitidos en su pais de origen.

e Ademds de los requisitos estipulados arriba, las ofertas
presentadas por una APCA deberan incluir una copia del
Convenio de APCA celebrado por todos sus miembros.
Alternativamente, se deberd presentar conjuntamente con la
Oferta una carta de intencién de suscribir un Convenio de APCA,
firmada por todos sus miembros, en el caso de que la Oferta sea
adjudicada, acompafiada de una copia del Convenio propuesto.

e FEl Licitante deberda suministrar informaciéon en la Carta de la
Oferta — Técnica - Econdmica sobre comisiones y gratificaciones,
si hubiera, pagadas o por pagarse a agentes u otra parte
relacionada con esta Oferta. Ver literal (o) del formulario Carta
de la Oferta Técnica - Econdmica

12. Cartas de la

12.1 Se prepararén la Carta de la Oferta — Técnica - Econdmica, y la
Lista de Actividades con Precios valiéndose de los formularios

gefiziiziggfit:s pertinentes que se inclpyen en la} Seccion 11, “For.mularios _de la

con Precio Oferta”. Los formularios deberdn completarse sin alteraciones
de ningun tipo en el texto, y no se aceptardn sustituciones-
Todos los espacios en blanco deberan completarse con la
informacion solicitada.

13. Ofer.t as No se consideraran ofertas alternativas.

alternativas

14. Precios de
la Oferta y
Descuentos

14.1. Los precios y los descuentos (incluidas las reducciones de
precios) cotizados por el Licitante en la Carta de la Oferta. Técnica
Econdémica

14.2. Deben consignarse todos los lotes (contratos) e items e incluirse
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sus respectivos precios por separado en los Cronograma de Ejecucion.

14.3.El Contrato estara destinado a los servicios descritos en el
Apéndice A del Contrato y en las Especificaciones, basados en la
Lista de Actividades con precios presentado por el Licitante.

14.4 El Licitante debera cotizar todo descuento ofrecido e indicar
la metodologia para su aplicacién en la Carta de la Oferta Técnica
Econémica

14.5. El Licitante debera proporcionar las tarifas y los precios de
cada elemento de los Servicios descritos en las Especificaciones y
enumerados en la Lista de Actividades.

15.Moneda de
la Oferta y de
Pago

El licitante debera de cotizar en la moneda del pais del contratante:
Soles

16. Documentos
que establecen
las
Calificaciones
del Licitante

16.1 La prueba documental de las calificaciones del Licitante para
gjecutar el Contrato, si su Oferta es aceptada, debera establecer,
a completa satisfaccion del Contratante, que el Licitante
cumple con cada uno de los criterios de calificacion estipulados
en esta clausula.

Requisitos para Calificacion Posterior

16.2 Los requisitos que no estén incluidos en el siguiente texto no
podran ser utilizados para evaluar las calificaciones del Licitante.

En el caso de las ofertas presentadas por una APCA
(Asociacién), para la calificacion posterior se considerara la
suma de los valores de cada socio.

Los Licitantes, mediante la presentacion de estados financieros
correspondientes o copia de la declaracion jurada de Impuestos a
la Renta a los ultimos cuatro (4) afios deberan demostrar que, en
promedio, tuvieron al menos S/ (indique en mimeros y letras un
monto redondeado al millar de al menos dos (2) veces el valor
del precio referencial para cada Lote o Item de acuerdo a la
forma de adjudicacion). Para adjudicarse mas de un contrato el
Licitante debe cumplir con la suma los requisitos por Lotes o
fttms NO APLICA

16.3 EI Licitante deberd proporcionar evidencia documentada que
demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos:

a) Demostrar mediante copia de contratos y/o facturas u otros
documentos legales haber realizado servicios con un minimo de
siete (07) afios de experiencia general y especifica en disefio,
egjecucion, supervision y control de encuestas de preferencia en
hogares, empresas o instituciones publicas; o con estudios de
lineas de base o estudios de mercado, estudios de percepcion de
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b)

usuarios o encuestas de satisfaccion, todas ellas de alcance
nacional, segun lo sefialado en las Especificaciones del Servicio
y detalles de los servicios que estd prestando actualmente,
sefialando nombres y direcciones de clientes que puedan
contactarse para obtener mds informacion sobre esos
contratos.

Haber ejecutado por lo menos cuatro (04) trabajos, por la
contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los siete (07) afios anteriores a la fecha
de presentacion de ofertas.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Estudios de
investigacién cuantitativos o en censos y/o encuestas de
preferencia en hogares; empresas o instituciones publicas.
Estudios de lineas de base. Estudios de medicion, de mercado o
percepcion de usuarios. Encuestas de satisfaccion. Estudios de
investigacion de mercado.

En todos los casos los estudios deben ser de alcance nacional y
por lo menos dos de ellos deben ser como minimo con tamafios
de muestras superior a las dos mil encuestas.

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con
copia simple de: Contratos u ordenes de servicios, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion.
Comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente. Con voucher de depdsito, nota
de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo
comprobante de pago.

17. Periodo de
validez de las
ofertas

17.1

17.2.

. El plazo de validez de la oferta serd de 90 (noventa) dias a
partir de la fecha de presentacién de ofertas. El periodo de
validez de la Oferta comienza a partir de fecha fijada como
fecha limite para la presentacion de la Oferta. Una Oferta con
un periodo de validez menor serd rechazada por el
Contratante por incumplimiento.

En circunstancias excepcionales, y antes de que venza el
periodo de Validez de la Oferta, el Contratante podré solicitar
a los Licitantes que extiendan el periodo de la validez de sus
Ofertas. Las solicitudes y las respuestas deberan hacerse por
escrito. Si se hubiese solicitado una Garantia de
Mantenimiento de Oferta, también ésta debera prorrogarse por
el periodo correspondiente. Un Licitante puede rechazar tal
solicitud sin que ello implique la pérdida de su Garantia de
Mantenimiento de Oferta. Al Licitante que acepte la solicitud
de prérroga no se le pedira ni permitird modificar su Oferta.

i)// " 18. Garantia de

Se requiere una:
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mantenimiento
de oferta

SI _X NO __ debera presentar una Declaracién de Mantenimiento
de Oferta en la cual el Licitante acepta que sera declarado
automaticamente inelegible para participar en cualquier licitacién de
contrato con el Contratante por un periodo de tres (03) afios
contado a partir de la fecha de presentacion de la oferta, si incumple
sus obligaciones derivadas de las condiciones de la oferta, a saber: si
retira su oferta durante el periodo de vigencia de la oferta
especificado en la Carta de la oferta Técnica Econdmica, o si una vez
que el Contratante le haya notificado de la aceptacién de su oferta
dentro del periodo de validez de la oferta, no firma, se niega a firmar
el Contrato o no presenta un desistimiento justificado.

19. Formato y
firma de la
oferta

19.1. El Licitante preparard un original de los documentos que

comprenden la Oferta y lo marcard claramente como
“ORIGINAL”.

Ademas de la oferta original, el Licitante debera presentar: una
(1) copia y marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”.
En caso de discrepancia, el texto del original prevalecerd sobre
el de las copias.

19.2 El original y todas las copias de la Oferta deberan
mecanografiarse o escribirse con tinta indeleble, y deberan
estar firmadas por la persona debidamente autorizada para
firmar en nombre del Licitante. Esta autorizacidén consistira en
una confirmacién escrita de acuerdo con lo especificado en la
SDO y se adjuntara a la Oferta. El nombre y el cargo de cada
persona que firme la autorizaciéon deberan mecanografiarse o
escribirse en letra de imprenta bajo la firma. Todas las paginas
de la Oferta que contengan anotaciones o enmiendas
deberdan estar firmadas o visadas por la persona que
suscriba la Oferta.

19.3 En el caso de que el Licitante sea una APCA, la Oferta debera
estar firmada por un representante autorizado de la APCA en
nombre de ésta y en representacion legalmente vinculante
para actuar en nombre de todos los miembros, formalizado
por un poder firmado por sus representantes legales, con
firma legalizada.

19.4 Los textos entre lineas, borraduras o palabras superpuestas
seran validos solamente si llevan la firma o las iniciales de la
persona que firma la Oferta.

D. Presentacion y apertura de las Ofertas

20. Cierre e
Identificacion

de las Ofertas

20.1. El Licitante debera presentar la Oferta en un unico sobre
sellado (proceso de SDO con mecanismo de sobre tnico), en
cuyo interior debera colocar los siguientes sobres sellados: un
sobre identificado como “ORIGINAL”, que contendra todos los
documentos que componen la Oferta y un sobre identificado
como “CoOPIAS”, que contendra las copias de la Oferta que se
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hubieran solicitado.
20.2. Los sobres interiores y exteriores deberan:

(a) llevar el nombre y la direccion del Licitante;

(b) estar dirigidos al Contratante: Programa Nacional de
Investigacion  Cientifica y Estudios Avanzados -
PROCIENCIA

(c) llevar la identificacion especifica de este proceso de
Licitacion: EMPRESA QUE SE ENCARGUE DE LA
EJECUCION Y SUPERVISION DE LA ENCUESTA
NACIONAL DE PERCEPCION SOCIAL DE LA
CIENCIA Y TECNOLOGIA EN EL PERU 2023 y

(d) llevar la advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de af

20.3. Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere,
el Contratante no se responsabilizara en caso de que la Oferta
se extravie o sea abierta prematuramente.

20.4 El Licitante podra presentar de forma Fisica: En la direccién
indicada en la clausula 20.1,

20.5 El Licitante SI _ NO _X podra presentar de forma
electronica a través del correo electronico.

21. Plazo para
presentar las
ofertas

21.1. Para fines de presentacion de la oferta, la direccion del
Contratante es:

e Atencion: Proyecto Mejoramiento y Ampliacién de los
Servicios de Ciencia Tecnologia e Innovacion-CTI para
fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién

e Direccién: Av. Del Aire Nro. 485 — San Borja — Lima-Pert

e Pais: Lima, Peru

21.2. La fecha limite para presentar las ofertas es:
e Fecha: 05 de enero de 2024
e Hora: 11:00 horas (hora local)

21.3. Los Licitantes SI _ NO X  tendran la opcion de presentar
sus Ofertas a través del portal web.

21.4. El Contratante podra, a su discrecion, extender el plazo para la
presentacion de Ofertas mediante una enmienda al
Documento de Licitacién. En este caso, todos los derechos y
las obligaciones del Contratante y de los Licitantes
previamente sujetos al plazo original para presentar las ofertas
quedaran sujetos al plazo prorrogado.

21.5. El Contratante no considerara ninguna Oferta que llegue con
posterioridad al término del plazo para la presentacion de
Ofertas. Toda Oferta que reciba el Contratante después del
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21.6

(a) prepararse y presentarse de conformidad con la cldusula 19

(b) ser recibidas por el Contratante antes de que venza el plazo

(c) Las Ofertas cuyo retiro se haya solicitado, se devolveran

(d) Luego de vencido el plazo de presentacién de las Ofertas,

plazo para la presentacion de las Ofertas sera declarada tardia,
rechazada y devuelta al Licitante sin abrir.

Un Licitante podra retirar, sustituir o modificar su Oferta
después de presentada mediante envio de una comunicacion
por escrito debidamente firmada por un representante
autorizado, debera incluir una copia de la autorizacién (poder)
de acuerdo a lo estipulado en la clausula 19) con excepcion de
la comunicacién de retiro, que no requiere copia). La Oferta
sustitutiva o la modificacién deberan adjuntarse a la
respectiva  comunicacién  por escrito. Todas las
comunicaciones deberan:

(con excepcién de la comunicacién de retiro) y, ademas,
los respectivos sobres deberan marcarse claramente con las
leyendas “RETIRO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION”;

establecido para la presentacion de las Ofertas, en la
presente clausula

sin abrir

no podra retirarse, modificarse o sustituirse una Oferta.

22. Apertura de
las ofertas

22.1.

22.2.

22.3.

La apertura de las ofertas tendra lugar en:

e Direccion: Av. Del Aire Nro. 485 — San Borja-
e Localidad: Lima

e Pais: Peru

e Fecha: 05 de enero de 2024

e Hora: 11:15 horas (hora local)

El Contratante no discutird los méritos de las Ofertas ni

rechazara ninguna (excepto las Ofertas tardias) en el acto de
apertura de ofertas.

El Contratante preparard un acta del acto de apertura de las
Ofertas que incluird como minimo:

(a) nombre del (los) Licitante(s) y si hubo retiro, sustitucién o
modificacion;

(b) el precio total de la Oferta, los precios por lote nico (contrd

(c) la existencia o no de la Declaracion de Mantenimiento de
Oferta, de haberse requerido.

E. Evaluacién y comparacion de las Ofertas

23.

23.1.

No se divulgaré a los Licitantes ni a ninguna persona que no
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Confidenciali
dad

participe oficialmente en el proceso de Licitacidn,
informacién relacionada con la evaluacién de las Ofertas o
con la recomendacion de adjudicacion del contrato hasta que
la informacién sobre la intencién de adjudicar el Contrato se
haya comunicado a todos los Licitantes.

23.2. Cualquier intento por parte de un Licitante de influenciar al
Contratante en las decisiones relacionadas con la evaluacién
de las Ofertas o en la adjudicacion del Contrato podra resultar

en el rechazo de su Oferta.

23.3. Si durante el plazo transcurrido entre el acto de apertura y la
fecha de adjudicaciéon del Contrato, un Licitante desea
comunicarse con el Contratante sobre cualquier asunto
relacionado con el proceso de Licitacion, deberd hacerlo por

escrito.

24. Aclaracion
de las Ofertas

24.1. Para facilitar el examen, la evaluacién, comparaciéon de las
Ofertas y la calificacion de los Licitantes, el Contratante
podra, a su discrecion, solicitar a cualquier Licitante
aclaraciones sobre su Oferta. No se consideraran aclaraciones
presentadas por un Licitante cuando no sean en respuesta a
una solicitud del Contratante. La solicitud de aclaracién del
Contratante y la respuesta deberan constar por escrito. No se
solicitara, ofrecera ni permitirda ninguna modificacidn,
incluidos aumentos o reducciones voluntarios, de los precios
o de la sustancia de la Oferta, salvo para confirmar la
correccion de errores aritméticos que el Contratante hubiera

descubierto durante la evaluacidn de las Ofertas.

24.2. Si un Licitante no provee las aclaraciones a su Oferta antes de
la fecha y hora indicada por el Contratante en su solicitud de

aclaraciones de la Oferta, su Oferta puede ser rechazada.

25.
Desviaciones,
Reservas

y Omisiones:

25.1 Durante la evaluacion de las Ofertas, se aplicaran las siguientes
definiciones:

(a) “desviacion” es cualquier variaciéon respecto de los
requisitos especificados en el Documento de SDO;

(b) “reserva” es la imposicién de condiciones limitativas o la
negativa a aceptar plenamente los requisitos especificados en
el Documento de SDO;

(c) “omision” es la falta de presentacion de parte o de la
totalidad de la informacién o de la documentacién
requeridas en el Documento de SDO.”

26.
Inconformidad
| esno

| materiales

26.1 Siempre que una Oferta cumpla sustancialmente con los
requisitos, el Contratante puede renunciar a cualquier disconformidad
no material en la Oferta.

26.2 Siempre que una Oferta cumpla sustancialmente con los
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requisitos, el Contratante puede solicitar que el Licitante
presente la informacion o documentacién necesaria, dentro de
un periodo de tiempo razonable, para rectificar
disconformidades no importantes en la Oferta relacionadas con
los requisitos de documentacion.

F. Evaluacion de las Ofertas

27.

Determinacion
del cumplimien
to, elegibilidad
y calificaciones

27.1. Para determinar si la Oferta se ajusta sustancialmente al
Documento de SDO, el Contratante se basara en el contenido
de la propia Oferta, segun se define en la Clausula 11 de esta
Seccion.

27.2. Una Oferta que se ajusta sustancialmente al Documento de
SDO es aquella que satisface todos los términos, condiciones
y especificaciones estipuladas en dicho documento sin
desviaciones, reservas u omisiones significativas. Una

desviacion, reserva u omision significativa es aquella que:

(2)

en caso de ser aceptada:

(i) afectaria de una manera sustancial el alcance, la
calidad o el cumplimiento de los servicios de no
consultoria especificados en el contrato;

(i1) limitaria de modo sustancial, incongruente con el
Documento de Licitacion, los derechos del
Contratante o las obligaciones del Licitante en virtud
del Contrato, o

(b) en caso de ser rectificada, afectaria injustamente la
posicion competitiva de otros Licitantes que presenten

Ofertas que se ajusten sustancialmente a lo estipulado.

27.3 El Contratante determinarda a su entera satisfacciéon si los
licitantes que han presentado Ofertas sustancialmente
conformes son elegibles y cumplen con los requisitos de
calificacion especificados en el numeral 15 de esta seccion.

27.4 La determinacién se basard en un examen de las pruebas
documentales de la elegibilidad y las calificaciones del
Licitante presentadas por el Licitante, de conformidad con el
numeral 16 de la presente seccion

Solo las ofertas sustancialmente satisfactorias presentadas por
licitantes elegibles deberan pasar a la evaluacion técnica
detallada.

28. Evaluacion
Detallada

28.1 Siempre y cuando una Oferta se ajuste sustancialmente a los
requisitos, el Contratante corregira las discrepancias no
significativas cuantificables relacionadas con el precio de la
Oferta. A tales efectos, el precio de la Oferta se ajustara
Unicamente a los fines comparativos para reflejar el precio de
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un elemento o componente que falte o sea incongruente
agregando el precio promedio del articulo o componente
cotizado por otros Licitantes que cumplen sustancialmente. Si
el precio del articulo o componente no puede derivarse del
precio de otras Ofertas que cumplen sustancialmente, el
Contratante utilizara su mejor estimacién

29.1 Siempre y cuando la Oferta se ajuste sustancialmente a los

29. Correccion . o S
requisitos, el Contratante corregird los errores aritméticos de la

de Errores o
Aritméticos siguiente forma:

(a) Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el
precio total de los rubros obtenidos al multiplicar el
precio unitario por las cantidades correspondientes,
prevalecera el precio unitario y se corregira el precio
total, a menos que, a juicio del Contratante, hubiera un
error evidente en la colocacién de la coma decimal en el
precio unitario, en cuyo caso prevalecera el total cotizado
para ese rubro y se corregird el precio unitario.

(b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o
resta de subtotales, los subtotales prevaleceran sobre el
total y este ultimo debera ajustarse.

(¢) Si hay una discrepancia entre letras y numeros,
prevalecerd el monto expresado en letras, a menos que
este ultimo corresponda a un error aritmético, en cuyo
caso prevaleceran las cantidades en numeros, de
conformidad con los parrafos (a) y (b) precedentes.

Se pedird a los Licitantes que acepten la correccién de los errores
aritméticos. Si no aceptan la correccion realizada, su Oferta serd
rechazada
30. Ofertas 30.1. Una ‘Ofe?ta anormalmente baja es aquella cuyo precio, en
combinacién con otros de sus elementos, parece ser tan bajo
Anormalmente : :
s que despierta serias dudas en el Contratante sobre de la

capacidad del Licitante para ejecutar el Contrato al precio
cotizado.

30.2 En caso de detectar una Oferta que podria resultar
anormalmente baja, el Contratante pedird al Licitante que
brinde aclaraciones por escrito y, en especial, que presente
analisis pormenorizados del precio de la Oferta en relacion con
el objeto del Contrato, el alcance, la metodologia propuesta, el
cronograma, la distribucién de riesgos y responsabilidades, y
de cualquier otro requisito establecido en el documento de
licitacion.

30.3 Tras evaluar los andlisis de precios, si determina que el
Licitante no ha demostrado su capacidad para ejecutar el
Contrato al precio cotizado, el Contratante rechazara la Oferta.
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31.
Comparacion
de las Ofertas

31.1

El Contratante comparard, conforme a lo establecido en la
subclausula 28.1, los costos evaluados de todas las Ofertas que
se ajusten sustancialmente al Documento de SDO, para
determinar cudl es la Oferta con el costo evaluado m4s bajo. La
comparacion se hara sobre la base de precios totales sin incluir
impuestos junto con los precios de cualquier instalacion,
capacitacion, comisiones y otros servicios requeridos.

32. Calificacion
del Licitante

32.1.

32.2.

El Contratante determinard, a su entera satisfaccion, si el
Licitante elegible seleccionado por haber presentado la Oferta
que tiene el costo evaluado méas bajo y que se ajusta
sustancialmente al Documento de SDO, retne los requisitos de
calificacion especificados en la cldusula 15.

La determinaciéon se basard en el examen de las pruebas
documentales presentadas por el Licitante para respaldar sus
calificaciones, de conformidad con la cldusula 15. No se
tendrdn en cuenta las calificaciones de otras empresas, como
las subsidiarias, la casa matriz, las filiales y los subcontratistas
del Licitante, ni de ninguna otra empresa distinta de éste.

32.3 Antes de la adjudicacion del contrato, el contratante verificara si

el Licitante seleccionado (incluyendo cada uno de los
miembros de la APCA o JV) no esté descalificado por el Banco
como consecuencia del incumpliendo de las obligaciones
contractuales de prevencion y respuesta EAS/ASx. El
Contratante realizara la misma verificaciéon para cada uno de
los subcontratistas propuestos por el Licitante. Si alguno de los
subcontratistas propuestos no cumple el requisito, el
Contratante exigird que el Licitante proponga un subcontratista
sustituto

32.4 Una determinacién afirmativa serd condicion previa para la

adjudicacién del Contrato al Licitante. Una determinacion
negativa motivard la descalificacion de la Oferta, en cuyo
caso el Contratante procedera a determinar si el Licitante que
presentd la Oferta que cumple sustancialmente con los
requisitos y que ofrece el siguiente costo evaluado mas bajo
estd calificado para ejecutar el Contrato de manera
satisfactoria

33. Derecho del
Contratante

a Aceptar
Cualquier
Ofertay a
Rechazar
Cualquiera o
Todas las
Ofertas

33.1 El Contratante se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier Oferta, de cancelar el proceso de adquisicion y de
rechazar todas las Ofertas en cualquier momento antes de la

adjudicacion  del

Contrato, sin que por ello adquiera

responsabilidad alguna frente a los Licitantes. En caso de
cancelarse el proceso, el Contratante devolverd prontamente a
los Licitantes todas las Ofertas y, especificamente, las Garantias
de Mantenimiento de Oferta que hubiera recibido.
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G. Adjudicacion del Contrato

34. Criterios de
Adjudicacion

34.1

Con sujecién a lo dispuesto en la cldusula 32, el Contratante
adjudicara el Contrato al Licitante que ofrezca la Oferta mas
Conveniente, es decir, aquella que ha sido presentada por un
Licitante que cumple con los criterios de calificacion y que,
ademas:

(a) se ajusta sustancialmente al Documento de SDO; y

(b) tiene el costo evaluado maés bajo.

35. Notificacion
de Adjudicacié
n del Contrato

35.1

35.2.

35.3.

354.

. Antes del vencimiento del Periodo de Validez de la Oferta, o
de cualquier prérroga otorgada, si la hubiera, el Contratante
notificard al Licitante seleccionado, por escrito, que su Oferta
ha sido aceptada y le enviard el Formulario del Contrato. En
la Notificacién de Adjudicacién se especificard el monto que
pagard al Proveedor por la ejecucion del Contrato
(denominado en lo sucesivo, asi como en las Condiciones
Contractuales y en los Formularios del Contrato, el “Precio
del Contrato™).

Dentro de los 10 (diez) dias hébiles posteriores a la fecha de
transmisiéon de la Carta de Aceptacion, el Contratante
publicara la Notificacién de la Adjudicacion del Contrato, que
contendrd, como minimo, la siguiente informacién:

(a) el nombre y la direccidn del Contratante;

(b) el nombre y el nimero de referencia del contrato que se
estd adjudicando y método de seleccidn utilizado;

(c) los nombres de todos los Licitantes que hubieran
presentado Ofertas, con sus respectivos precios tal como
se leyeron en voz alta y tal como se evaluaron,;

(d) los nombres de los Licitantes cuyas Ofertas fueron
rechazadas (ya sea por no responder a los requisitos o por
no cumplir con los criterios de calificacién) o no fueron
evaluadas, con los motivos correspondientes; y

(e) el nombre del Licitante ganador, el precio final total del
Contrato, su duracién y un resumen de su alcance.

La Notificacion de la Adjudicacion del Contrato se publicara
en el sitio web de libre acceso
https://prociencia.gob.pe/solicitud-de-ofertas/, o en al menos
un diario de circulacion nacional.

Hasta que se prepare y perfeccione el Contrato formal, la
Notificacién de Adjudicacion constituira un Contrato
vinculante.

36.
Explicaciones
del Contratante

36.1.

Tras recibir de parte del Contratante la Notificacion de
Intencién de Adjudicar a la que se hace referencia en la
subclausula 33.1, los Licitantes no favorecidos tendran un
plazo de tres (3) dias hébiles para presentar una solicitud de
explicaciones por escrito dirigida al Contratante. EI

e
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Contratante debera brindar las explicaciones correspondientes
a todos los Licitantes cuya solicitud se reciba dentro del plazo
establecido.

36.2. Cuando se reciba un pedido de explicaciéon dentro de este
plazo, el Contratante deberd proporcionarla dentro de los
cinco (5) dias habiles posteriores, a menos que decida, por
razones justificadas, hacerlo fuera de ese periodo.

36.3. Cuando el Contratante reciba un pedido de explicaciones
después de concluido el plazo de tres (3) dias hébiles, debera
hacer llegar dicha explicacién tan pronto como le sea posible
y normalmente a mas tardar a los quince (15) dias hébiles
después de la fecha de publicacion de la Notificacion de
Adjudicacién del Contrato.

36.4. Las explicaciones a los Licitantes no seleccionados podran
darse por escrito o verbalmente. Los gastos incurridos para
asistir a la reunién a recibir las explicaciones correran por
cuenta del Licitante.

37. Firma del 37.1. El Licitante seleccionado tendra un plazo de 15 (quince) dias
Contrato después de la fecha de recibo de la Notificacion de
Adjudicacién junto con el formulario del Contrato para
firmarlo, fecharlo y devolverlo al Contratante.

38. Garantia de | 38.1. Dentro de los 15 (quince) dias posteriores a la fecha en que
Cumplimiento reciba la Notificacion de Adjudicaciéon enviada por el
Contratante, el Licitante seleccionado debera presentar la
Garantia de Cumplimiento del Contrato, de conformidad con
la clausula 18 de las Condiciones del Contrato, utilizando para
ello un formulario aceptable para el Contratante. Si el
Licitante seleccionado presenta la Garantia de Cumplimiento
del Contrato en forma de poliza de seguro de caucidn, deberd
cerciorarse de que esta haya sido emitida por una empresa de
fianzas o seguros que resulte aceptable para el Contratante.

38.2. El incumplimiento, por parte del Licitante seleccionado, de su
obligacién de presentar la Garantia de Cumplimiento antes
mencionada o de firmar el Convenio constituird causa
suficiente para la anulacion de la adjudicacion y la pérdida de
la Garantia de Mantenimiento de Oferta. En tal caso, el
Contratante podra adjudicar el Contrato al Licitante que haya
presentado la segunda Oferta mas Conveniente.

39. Conciliador | 39.1 El contratante propone como conciliador del Contrato al Centro
de Anadlisis y Resolucion de Conflictos de la Pontificia
Universidad Catolica del Pert.

40. Quejas 40.1 Los procedimientos para presentar una queja relacionada con la
Relacionadas adquisicion se detallan en las Regulaciones de Adquisiciones
con para los Prestatarios de Proyectos de Financiamiento de
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Adquisiciones

Inversiones (Anexo III)”

Si un Licitante desea presentar una queja relacionada con la
adquisicion, el Licitante deberd presentar su reclamacidén por
escrito (por los medios més rapidos disponibles, que son correo
electrénico, mediante la Plataforma de Reclamos y Quejas del
Proyecto de Fortalecimiento del SINACTI 11, a:

A la atencién de: Proyecto “Mejoramiento y ampliacion de los
servicios del SINACTI I1”

Contratante: Programa Nacional de Investigacién Cientifica y
Estudios Avanzados — PROCIENCIA.

Link Plataforma para registrar su queja:

https://proyectofortalecimientodelsinacti.prociencia.gob.pe/quej
as-y-reclamos/

Direccion de correo electréonico para consultas sobre la
plataforma:

lgalvan(@prociencia.gob.pe

En las quejas se podrén objetar:

1.
2.

los documentos de seleccidn del Prestatario, SDO.

la  decision del Prestatario de excluir a un
Postulante/Licitante/Proponente/ Consultor del proceso de
adquisicion antes de la adjudicacion del contrato;

la decision del Prestatario de adjudicar el contrato luego de que
se dio a conocer la identidad de los
Licitantes/Proponentes/Consultores no seleccionados en la
Notificacion de la Intencién de Adjudicar el Contrato.
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1. Propésito

Anexo a la Seccion I

Fraude y Corrupcion

(Este anexo no debera modificarse)

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion

del Banco.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento
del Banco), licitantes (postulantes / proponentes) , consultores, contratistas y proveedores,
todo subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya
sido declarado o no), y todo miembro de su personal, observen las mas elevadas normas éticas
durante el proceso de adquisicion, la seleccion y la ejecucion de contratos financiados por el
Banco, y se abstengan de practicas fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones
que se indican a continuacion:

1.

ii.

iii.

iv.

Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o
solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir
indebidamente en el accionar de otra parte.

Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacion de informacion, con el que se engafie o se intente engafiar en
forma deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un
beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacién.

Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o més partes
realizado con la intencion de alcanzar un propésito ilicito, como el de
influir de forma indebida en el accionar de otra parte.

Por “préctica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de
causar perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o
a sus bienes para influir de forma indebida en su accionar.

Por “practica obstructiva” se entiende:

(a) ladestruccion, falsificacidn, alteracion u ocultamiento deliberado
de pruebas materiales referidas a una investigacion o el acto de
dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas
corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucion o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo
que conoce sobre asuntos relacionados con una investigacién o
lleve a cabo la investigacién, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza
sus derechos de inspeccion y auditoria establecidos en el
parrafo 2.2 e, que figura a continuacion.
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b. Rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona
recomendada para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o
empleados han participado, directa o indirectamente, en practicas corruptas,
fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato
en cuestion. '

c. Ademés de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal
pertinente, podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las
adquisiciones estan viciadas, si determina en cualquier momento que los
representantes del prestatario o de un receptor de una parte de los fondos del
préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas
u obstructivas durante el proceso de adquisicion, o la seleccion o ejecucion del
contrato en cuestién, y que el prestatario no tomé medidas oportunas y
adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas practicas cuando
estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este ultimo al tomar
conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcion y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier
empresa o persona en forma indefinida o durante un periodo determinado, lo que
incluye declarar a dicha empresa o persona inelegibles publicamente para: (i)
obtener la adjudicacion o recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de otra
indole, de un contrato financiado por el Banco'; (ii) ser nominada’> como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una
firma que de lo contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato
financiado por el Banco, y (iii) recibir los fondos de un préstamo del Banco o
participar mas activamente en la preparacion o la ejecucion de cualquier proyecto
financiado por el Banco.

e. Exigira que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los
contratos financiados con préstamos del Banco se incluya una cldusula en la que
se exija que los licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y
proveedores, asi como sus respectivos subcontratistas, subconsultores,
prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan al Banco
inspeccionar3 todas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la
presentacion de ofertas y la ejecucion de contratos, y someterlos a la auditoria de
profesionales nombrados por este

A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacion con la adjudicaciéon de un contrato
implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar una solicitud de precalificacion, expresar interés en
una consultoria, y participar en una licitacion, ya sea directamente o en calidad de subcontratista nominado, consultor nominado,
fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado, con respecto a dicho contrato, ni (ii) firmar una enmienda
mediante la cual se introduzca una modificacion sustancial en cualquier contrato existente.

Un subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado (se
utilizan diferentes nombres segiin el Documento de Licitacion del que se trate) es aquel que: (i) ha sido incluido por el licitante
en su solicitud de precalificacion u oferta por aportar experiencia y conocimientos técnicos especificos y esenciales que permiten
al licitante cumplir con los requisitos de calificacion para la oferta particular; o (ii) ha sido designado por el Prestatario.

Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (ej. forense). Consisten en actividades
de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos especificos relativos a las
investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcion a través de los mecanismos
adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacion y los registros financieros de una empresa o
persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacién (ya
sea en formato impreso o electronico) que se considere pertinente para la investigacion/auditoria, examinarlos y hacer las copias
que corresponda; entrevistar al personal y otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la
informacion a la verificacion de terceros.
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Seccion II. Formularios de la oferta

Carta de la Oferta — Técnica - Econémica

INSTRUCCIONES A LOS LICITANTES: ELIMINE ESTE RECUADRO UNA VEZ QUE
HAYA COMPLETADO EL DOCUMENTO

El Licitante deberd preparar esta Carta de la Oferta en papel con membrete que indique
claramente su nombre completo y su direccién comercial.

Nota: El texto en cursiva se incluye para ayudar a los Licitantes en la preparacién de
este formulario.

Fecha de presentacién de esta Oferta: [indique la fecha (dia, mes y aiio) de la
presentacion de la Oferta]

SDO n.’: [indique el nimero del proceso de la SDO]
Alternativa n.°: [indique el mimero de identificacién si esta es una Oferta alternativa]

Para: findique el nombre completo del Contratante]

Nosotros, los abajo firmantes, por este medio presentamos nuestra Oferta, que incluye
aspectos técnicos y econémicos

Con la presentacion de nuestra Oferta, declaramos lo siguiente:

(a) Sin reservas: Hemos examinado el documento de licitacion, incluidas las
enmiendas emitidas de conformidad con la IAL 9, y no tenemos reserva
alguna al respecto;

(b) Elegibilidad: Cumplimos con los requisitos de elegibilidad y no tenemos
conflictos de intereses, de acuerdo con la IAL 4;

(c) Declaracién de Mantenimiento de la Oferta: No hemos sido suspendidos
ni declarados inelegibles por el Contratante en virtud de la ejecucion de una
declaraciéon de mantenimiento de la oferta en el pais del Contratante, de
conformidad con la IAL 4.7

(d) Explotacién y Abuso Sexual (EAS) y/o Acoso Sexual (ASx): [seleccione la
opcion apropiada de (i) a (iii) a continuacién y elimine las demds.]
Nosotros [en el caso de APCA o JV, ingrese "incluyendo cada uno de los
miembros de nuestra APCA"] y cualquiera de nuestros subcontratistas:

(i) [no hemos sido objeto de descalificacion por parte del Banco por
incumplimiento de las obligaciones sobre EAS/ASx.]

(i) [estamos sujetos a descalificacion por parte del Banco por
incumplimiento de las obligaciones sobre EAS/ASXx]
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(iii)  [habiamos sido descalificados por el Banco por incumplimiento de las
obligaciones sobre EAS/ASx. Se ha dictado un laudo arbitral en el caso
de descalificacién a nuestro favor.]

(e) Conformidad: Ofrecemos proporcionar los Servicios de No Consultoria que
se indican a continuacion, de conformidad con el documento de licitacion:
[proporcione una breve descripcion de los Servicios de No Consultoria].

(f) Validez de la Oferta: Nuestra Oferta se mantendré vélida hasta [ingrese dia,
mes, afio de conformidad con la IAL 16.1] y seguird teniendo caricter
vinculante para nosotros y podra ser aceptada en cualquier momento antes del
vencimiento de dicho periodo;

(g) Garantia de Cumplimiento: En caso de que se acepte nuestra Oferta, nos
comprometemos a obtener una garantia de cumplimiento conforme a lo
estipulado en el documento de licitacion;

(h) Una Oferta por Licitante: No estamos presentando ninguna otra Oferta como
Licitantes individuales, y no estamos participando en otra Oferta ni como
miembros deuna APCA ni como subcontratistas, y cumplimos con los
requisitos de la IAL 4.3, més alld de las Ofertas alternativas presentadas de
acuerdo con laIAL 12;

(i) Suspension e inhabilitacion: Nosotros, al igual que todos nuestros
subcontratistas, proveedores, consultores, fabricantes o prestadores de
servicios que intervienen en alguna parte del contrato, no estamos sujetos ni
sometidos al control de ninguna entidad ni individuo que sea objeto de una
suspension temporaria o una inhabilitacion impuesta por el Grupo Banco
Mundial conforme al acuerdo para el cumplimiento conjunto de las decisiones
de inhabilitacién firmado por el Banco Mundial y otros bancos de desarrollo.
Asimismo, no somos inelegibles en virtud de las leyes o regulaciones oficiales
del pais del Contratante, ni en virtud de una decisién del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas;

(j) Empresa o ente de propiedad estatal: [seleccione la opcion correspondiente
y elimine la otra: “No somos una empresa o institucion de propiedad estatal”
o “Somos una empresa o institucion de propiedad estatal, pero cumplimos con
los requisitos de la IAL 4.6”];

(k) Contrato vinculante: Entendemos que esta Oferta, junto con su debida
, aceptacién por escrito incluida en su Carta de Aceptacion, constituird una
// @\ obligacidon contractual entre nosotros hasta que se haya preparado y

perfeccionado un contrato formal;

() Contratante no obligado a aceptar: Entendemos que ustedes no estan
f obligados a aceptar la Oferta con el costo evaluado més bajo, la Oferta Més
Conveniente ni ninguna otra Oferta que reciban;

/ | (m) Fraude y Corrupcién: Por el presente, certificamos que hemos tomado las
\ medidas necesarias para garantizar que ninguna persona que actie en nuestro
\ nombre o representacidn incurra en practicas fraudulentas o corruptas.
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(n) Precio Total: El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento
ofrecido en item (d) abajo, es:

[Opcidn 1, en el caso de un solo lote:] El precio total es: [insertar el precio total
de la Oferta en letras y niimeros, indicando los distintos montos y las monedas
respectivas],

O bien

[Opciodn 2, en caso de lotes miiltiples:] (a) Precio total de cada lote [indique el
precio total de cada lote en letras y cifras, indicando los distintos montos y las
respectivas monedas]; y (b) Precio total de todos los lotes (suma de todos los
lotes) [insertar el precio total de todos los lotes en palabras y cifras, indicando
los distintos montos y las monedas respectivas],

(o) Descuentos: Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su
aplicacion son:

(1) Los descuentos ofrecidos son: [Especificar en detalle cada descuento ofrecido]

(ii) El método exacto de célculo para determinar el precio neto después de la
aplicacién de los descuentos se muestra a continuacion: [Especificar en detalle
el método que se utilizard para aplicar los descuentos];

(o) Comisiones, gratificaciones y honorarios: Se han pagado o se pagaran los siguientes
honorarios, comisiones o gratificaciones en relacion con el proceso de Licitacién o la
formalizacién del Contrato: [indique el nombre completo de cada receptor, su
direccion completa, la razon por la cual se pagé cada comision o gratificacion, y la
cantidad y moneda de cada una de ellas].

Nombre del Direccion Concepto Monto S/
receptor

/K/// (Si no se pagaron o no se pagaran, escriba “ninguna”).

Nombre del Licitante*: [inserte el nombre completo del Licitante]

]
y 7, Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en nombre del

Licitante**: [inserte el nombre completo de la persona debidamente autorizada para
firmar la Oferta]
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Titulo de la persona que firma la Oferta: [inserte el titulo completo de la persona que

firma la Oferta]

Firma de la persona nombrada anteriormente: [inserte la firma de la persona cuyo
nombre y capacidad se indica anteriormente]

de [inserte la fecha de la

Fecha de la firma: El dia del mes de

firma].

* En el caso de una Oferta presentada por una APCA especifique el nombre de la APCA que actiia como Licitante.
** La persona que firma la Oferta debera tener el poder otorgado por el Licitante. El poder debera adjuntarse a los

Formularios de Licitacidn.

* En el caso de las Ofertas presentadas por una APCA, especifique el nombre de la APCA que actia como Licitante.

** La persona que firme la Oferta debera contar con el poder otorgado por el Licitante. El poder debera adjuntarse a los

Formularios de la Oferta.
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Formulario de Informacion sobre el Licitante

[El Licitante deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones
indicadas a continuacion. No se aceptard ninguna alteracion a este formulario ni se
aceptardn substitutos].

Fecha: [indique dia, mes y afio de la presentacion de la Oferta].
SDO N°: [Indique el niimero del proceso de la SDO)].

Pégina de paginas

. Nombre del Licitante: [indique el nombre juridico del Licitante].

. Si se trata de una APCA, nombre juridico de cada miembro y nombre de cada

Representante Legal: [indique el nombre juridico de cada miembro de la APCA].

. Pais donde est4 registrado el Licitante en la actualidad o pais donde intenta registrarse:

[indique el pais donde estd registrado el Licitante en la actualidad o pais donde intenta
registrarse].

4.

Afio de registro del Licitante: [indique el afio de registro del Licitante].

5

. Registro Unico del Contribuyente: /; indique niimero de RUC si corresponde]

6.

Direccién del Licitante en el pais donde esté registrado: [indique el domicilio legal del
Licitante en el pais donde estd registrado].

7.

Informacién del representante autorizado del Licitante:

Nombre: [indique el nombre del representante autorizado].
Direccion: [indique la direccion del representante autorizado].

Numeros de teléfono y fax: [indique los niimeros de teléfono y fax del representante
autorizado].

Direccion de correo electronico: [indique la direccién de correo electrénico del
representante autorizado].

Firmay sello
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Informacion para la Calificacion

1. Licitantes 1.1 Constitucidn o situacion juridica del Licitante: [adjunte copia]
individuales .
o mianbros Lugar de inscripcion: [indique]
individusles Lugar principal de actividad: [indique]
de APCA Poder del firmante de la Oferta: [adjunte]

1.2 Volumen anual total de servicios realizados en los ultimos cinco
afios. (NO APLICA)

1.3 Servicios cumplidos como principal prestador de servicios de
naturaleza y volumen similares . (Segun los requisitos descritos
en la Seccion III de la SDO, numeral 4 de los términos de
referencia) .

Nombre y pais Nombre del Tipo de servicios Valor del contrato
del proyecto contratante y suministrados y afio

persona de contacto de finalizacién

(a) XXXX XXXX XXXXX
(b)

1.4 Elementos principales del equipo del Proveedor del Servicio que
se proponen para llevar a cabo los servicios. Enumere a
continuacion toda la informacién solicitada. NO APLICA

Elemento del Descripcion, Estado Propio, alquilado (;a quién?)
equipo marca y (nuevo, bueno, gastado) o por adquirirse (;de quién?)
antigiiedad (afios) y cantidad disponible
(a) XXXX XXXX XXXX
(b)
/ [/\ |
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1.5 Calificaciones y experiencia del personal clave propuesto para
la administracion y ejecucion del Contrato. Adjunte datos
personales. (Segun los requisitos descritos en la Seccién III de la
SDO, numeral 4 de los términos de referencia).

Cargo Nombre Afios de experiencia Afios de experiencia
(general) en el cargo
propuesto
(a)
(b)
1.6  Subcontratos propuestos y empresas participantes. NO APLICA
Secciones de Valor del Subcontratista Experiencia en prestacion
los Servicios subcontrato  (nombre y direccion) de servicios similares
(a)
(®)

1.7 Informes financieros de los tltimos cinco afios: balance general,
estado de resultados, informe de auditoria, etc. Haga una lista
a continuacién y adjunte copias. NO APLICA

1.8 Pruebas de la capacidad de acceso a recursos financieros para
cumplir los requisitos de calificacién: efectivo, lineas de crédito,
etc. Haga una lista a continuacién y adjunte copias de los
documentos de respaldo. Certificamos/confirmamos que
cumplimos con los requisitos de elegibilidad, de acuerdo con
laIAL 4. NO APLICA

1.9 Nombre, direccién y nimeros de teléfono, télex y fax de bancos
que pueden ofrecer referencias si el Contratante se pone en
contacto con ellos.

1.10 Informaciodn sobre litigios, actuales o de los Gltimos cinco afios,
en los que esté o haya estado involucrado el Licitante.

Otras partes Motivo de la disputa Detalles del laudo Monto en
0 sentencia cuestion

(a

(b)
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2. APCA

3. Requisitos
adicionales

At

=

1.11

Declaracion de cumplimiento de los requisitos de la IAL 4.2.

1.12 Declaracion de Desempefio Ambiental y Social (AS), si se

1.13

2.2

2.3

24

3.1

requiere, y la Declaracion de Desempefio en Explotacion y
Abuso Sexual (EAS) y/o Acoso Sexual (ASx) usando los
formularios incluidos en el presente documento.

Programa propuesto (método de trabajo y cronograma para los
servicios). Descripciones, bocetos y diagramas, segin sea
necesario, para cumplir con los requisitos del documento de
licitacion.

Se debera proporcionar la informacién de los puntos 1.1 a 1.12
de este formulario para cada miembro de la APCA (y, en el caso
de la declaracién EAS/ASX, para cada subcontratista).

Se deberad proporcionar la informacién del punto 1.13 para la
APCA.

Adjunte el poder del o de los firmantes de la Oferta que
autoriza a firmar la Oferta en nombre de la APCA.

Adjunte el acuerdo firmado entre todos los miembros de la
APCA (y que es juridicamente vinculante para todos), en el que
se indica que:

(a) todos los miembros seran mancomunada y solidariamente
responsables de la ejecucion del Contrato de acuerdo con
sus términos;

(b) uno de los miembros debera ser designado persona a cargo
y autorizada para responder por obligaciones y recibir
instrucciones en nombre de todos y cada uno de los
miembros de la APCA;

(c) la ejecucion de la totalidad del Contrato, incluido el pago,
debera realizarse exclusivamente con la persona a cargo.

Los Licitantes deberan proporcionar toda la informacion
adicional que se solicite en el presente documento.
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Declaracion de Desempeiio Ambiental y Social

[Nota al Contratante: incluya este formulario si corresponde de conformidad con la Seccién III.]
[El siguiente cuadro deberd ser llenado por el Licitante, cada miembro de una APCA]

Nombre del Licitante: /indicar el nombre completo]

Fecha: [insertar dia, mes, afio]

Nombre del Subcontratista Asociado o Especializado: [indicar el nombre completo]
SDO No. y titulo: /insertar mimero y descripcién]

Pagina [insertar mimero de pdginaj de [insertar nimero total] paginas

Declaracion de Desempefio Ambiental y Social

[0 No suspension o resolucion del contrato: Ninglin Contratante nos ha suspendido ni rescindido un
contrato ni ha cobrado la garantia de cumplimiento de un contrato por razones relacionadas con el
desempefio ambiental y social (AS) en los Gltimos cinco afios.

O Declaracién de suspensién o resolucién del contrato: El / los siguiente (s) contrato (s) ha (n) sido
suspendido (s) o terminado (s) y / o Garantia de Cumplimiento cobrada por un Contratante por
razones relacionadas con el desempefio Ambiental y Social (AS), en los tltimos cinco afios. Los
detalles se describen a continuacion:

Monto total del
Suspension contrato (valor
Afio o Resolucién Identificacion del Contrato actual, moneda,
parcial del tipo de cambio y
contrato equivalente en
dolares)
[indicar | [indicar Identificacion del Contrato: [indicar el nombre [indicar monto]
ario] monto o complete del contrato/ mimero y cualquier otra
porcentaje] | identificacion pertinente]
Nombre el Contratante: [insertar el
nombre completo]
Direccidn del Contratante: [insertar estado,
ciudad y pais]
Razones de suspension o terminacion: [indicar
las razomes principales, por ej. por faltas en
materia de violencia de género, explotacion y
abuso sexual]
[indicar | [indicar Identificacion del Contrato: [indicar el nombre [indicar monto]
7 ario] monto o complete del contrato/ mimero y cualquier otra
g porcentaje] | identificacion pertinente]
Nombre el Contratante: [insertar el
¢ 4
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Declaracion de Desempeiio Ambiental y Social

nombre completo]

Direccion del Contratante: [insertar estado,
ciudad y pais]

Razones de suspension o terminacion: [indicar
las razones principales]

[indicar todos los contratos concernientes]

Garantias de Cumplimiento cobradas por un Contratante por razones relacionadas con
el desempeiio AS

Monto Total del

. Identificacion del Contrato Con.tr ato (Valor

Aiio actualizado, moneda,
tipo de cambio y

equivalente en USD)

[indicar | Identificacion del Contrato: [indicar el nombre complete del [indicar monto]
ario] contrato/ numero y cualquier otra identificacion pertinente]

Nombre el Contratante: [insertar el nombre completo]
Direccion del Contratante: [insertar estado, ciudad y pais]

Razones para el cobro de la Garantia: [indicar las
razones principales, por ej. , por ej. por faltas en materia de
violencia de género, explotacion y abuso sexual]
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Declaracion de Desempeiio sobre Explotacion y Abuso Sexual (EAS)
y/o Acoso Sexual (ASx)

[El siguiente cuadro debe ser completada por el Licitante y cada miembro de la APCA o JVy
cada subcontratista propuesto por el Licitante]

Nombre del Licitante: [indicar el nombre completo]

Fecha: [insertar dia, mes, aiio]

SDO No. y Titulo: [insertar la referencia de la SDO]

Pagina [insertar mimero de pdgina] de [insertar mimero total] paginas

Declaracion EASy /o ASx

Nosotros:

O (a) no hemos sido objeto de descalificacién por parte del Banco por incumplimiento de las
obligaciones sobre EAS / ASx.

0O (b) no estamos sujetos a descalificacion por parte del Banco por incumplimiento de las obligaciones
sobre EAS / ASx

(c) hemos sido descalificados por el Banco por incumplimiento de las obligaciones sobre
EAS/ASx. Se ha dictado un laudo arbitral en el caso de descalificacion a nuestro favor.

[Si (¢) anterior es aplicable, adjunte evidencia de un laudo arbitral que revierta las conclusiones
sobre los problemas subyacentes a la descalificacién.]

W\
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Servicios

El Licitante deberd presentar evidencia documental que demuestre que los Servicios a ser
proporcionados cumplen o exceden las especificaciones y normas indicadas en la Seccién VII,
Requisitos del Contratante, incluyendo los requisitos de desempefio especificados.
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Declaracion del Método

El Licitante debera presentar una declaracion sobre el método para ejecutar los Servicios.
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Plan de Trabajo
[Detallar el Plan de Trabajo a realizar]
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Otros: Cronograma de Ejecucion

(Deberd ser utilizado por el Licitante cuando en la IAL 14.2 se permitan los plazos de
finalizacion alternativos).
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Formulario de las Normas de Conducta del Personal del Proveedor
del Servicio (AS)

Nota al Contratante:

Los siguientes requisitos no deberdn ser modificados. El Contratante puede agregar
requisitos adicionales para tratar asuntos especificos que hayan sido informados por los
estudios ambientales y sociales pertinentes.

Suprimir este Cuadro antes de publicar el documento de licitacion

Nota al Licitante:

El contenido minimo del formulario de las Normas de Conducta como establecido por
el Contratante no debe ser modificado en forma sustancial. No obstante, el Licitante
puede agregar requisitos adicionales apropiados, incluyendo tomar en cuenta las
particularidades y riesgos especificos del Contrato.

El Licitante debera firmar y presentar el formulario de Normas de Conducta como parte de su
Oferta.

NORMAS DE CONDUCTA PARA EL PERSONAL DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO

Somos el Proveedor del Servicio, [ingrese el nombre del Proveedor del Servicio]. Hemos
firmado un contrato con [ingrese el nombre del Contratante] para [ingrese la descripcion de los
Servicios]. Estos Servicios se llevaran a cabo en [ingrese los lugares del Pais del Contratante en
el que se requieren los Servicios, como corresponda]. Nuestro Contrato requiere que adoptemos
medidas para abordar los riesgos ambientales y sociales. [Nota al Contratante: dependiendo de
la naturaleza del contrato y los riesgos evaluados, esto puede ser reemplazado con riesgos
sociales], relacionados con los Servicios.

Estas Normas de Conducta son parte de nuestras medidas para hacer frente a los riesgos
ambientales y sociales [INota al Contratante: dependiendo de la naturaleza del contrato y los

/esgos evaluados, esto puede ser reemplazado con riesgos sociales] relacionados con los
Servicios.

d‘o el personal que empleamos en la ejecucién de los Servicios, incluyendo los empleados,
trabajadores y otros empleados nuestros y cada subcontratista y a cualquier otro personal que nos
ayude en la ejecucion de los Servicios, se denominan Personal del Proveedor del Servicio.

Este Normas de Conducta identifican el comportamiento que exigimos a todo el Personal del

%3 Proveedor del Servicio empleado en la ejecucion de los Servicios en los lugares del Pais del

ontxatante donde se proporcionan los Servicios.
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41 Seccion IV. Formularios de la Oferta

Nuestro lugar de trabajo es un entorno donde no se tolerard el comportamiento inseguro,
ofensivo, abusivo o violento y donde todas las personas sienten confianza para plantear
problemas o inquietudes sin temor a represalias.

CONDUCTA REQUERIDA

El Personal el Personal del Proveedor del Servicio empleado en la ejecucion de los Servicios en
los lugares del Pais del Contratante donde se proporcionan los Servicios debera:

1. desempefiar sus funciones de manera competente y diligente;
2. cumplir con estas Normas de Conducta y todas las leyes, reglamentos y otros requisitos

aplicables, incluidos los requisitos para proteger la salud, la seguridad y el bienestar
del otro personal del Proveedor del Servicio y de cualquier otra persona;

(U8

. Mantener un ambiente de trabajo seguro, incluyendo:

a. asegurar que los lugares de trabajo, maquinaria, equipos y procesos bajo el
control de cada persona sean seguros y sin riesgos para la salud;

b. usar el equipo de proteccion personal requerido;

c. utilizar medidas apropiadas relacionadas con sustancias y agentes quimicos,
fisicos y bioldgicos; y

d. seguir los procedimientos operativos de emergencia aplicables.

4. informar situaciones de trabajo que él / ella cree que no son seguras o saludables y
retirarse de una situacién laboral que €l / ella razonablemente cree que presenta un
peligro inminente y grave para su vida o salud;

5. tratar a otras personas con respeto, y no discriminar a grupos especificos como
mujeres, personas con discapacidad, trabajadores migrantes o nifios;

6. no participar en ninguna forma de acoso sexual, incluidos avances sexuales no
deseados, solicitudes de favores sexuales y otras conductas verbales o fisicas no
deseadas de naturaleza sexual con el personal de otros Proveedores de Servicios o del
Contratante;

7. no participar en la Explotacién Sexual, lo que significa cualquier abuso real o intento
de abuso de posicion vulnerable, abuso de poder de confianza, con fines sexuales, que
incluyen, entre otros, el aprovechamiento monetario, social o politico de la explotacién
sexual de otro.

8. no participar en Abuso Sexual, lo que significa actividad una amenaza o intrusién
fisica real de naturaleza sexual, ya sea por la fuerza o bajo condiciones desiguales o
coercitivas;
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42 Seccién IV. Formularios de la Oferta

9. no participar en ninguna forma de actividad sexual con personas menores de 18 afios,
excepto en caso de matrimonio preexistente;

10. completar cursos de capacitacion relevantes que se brindaran en relacion con los
aspectos ambientales y sociales del Contrato, incluidos los asuntos de salud y
seguridad, y Explotacién y Abuso Sexual (EAS) y de Acoso Sexual (ASx);

11. denunciar violaciones a estas Normas de Conducta; y

12. no tomar represalias contra ninguna persona que denuncie violaciones a estas
Normas de Conducta, ya sea a nosotros o al Contratante, o que haga uso del
Mecanismo de Quejas y Reclamos del Proyecto.

PLANTEANDO PREOCUPACIONES

Si alguna persona observa un comportamiento que €l / ella cree que puede representar una
violacion de estas Normas de Conducta, o que de otra manera le preocupa, €l / ella debe plantear
el problema de inmediato. Esto se puede hacer de cualquiera de las siguientes maneras:

1. Comunicandose [ingrese el nombre de la persona designada por el Proveedor del Servicio
para gestionar estos asuntos] por escrito en esta direccion [ ] o por teléfono a [ ... ] o en
personaal ... ]; 0

2. Llamando a [ ... ] para comunicarse con la linea directa del Proveedor del Servicio (si hubiera)
y deje un mensaje.

La identidad de la persona se mantendra confidencial, a menos que la ley del pais ordene la
presentacion de denuncias. También se pueden presentar quejas o denuncias anénimas y se les
dara toda la debida y apropiada consideracién. Tomamos en serio todos los informes de posible
mala conducta e investigaremos y tomaremos las medidas adecuadas. Proporcionaremos
referencias sinceras a proveedores de servicios que pueden ayudar a apoyar a la persona que
experimento el presunto incidente, seglin corresponda.

No habra represalias contra ninguna persona que presente una inquietud de buena fe sobre
cualquier comportamiento prohibido por estas Normas de Conducta. Tal represalia seria una
violacién de estas Normas de Conducta.

CONSECUENCIAS DE INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONDUCTA

Cualquier incumplimiento de estas Normas de Conducta por parte del Personal del Proveedor del
Servicio puede tener consecuencias graves, que pueden incluir la resolucién y la posible
denun01a las autoridades judiciales.

Péagina 42 de 65



43 Seccién IV. Formularios de la Oferta

PARA EL PERSONAL DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

He recibido una copia de estas Normas de Conducta escritas en un idioma que entiendo.
Entiendo que, si tengo alguna pregunta sobre estas Normas de Conducta, puedo contactarme
lingresar el nombre de la(s) persona(s) de contacto del Proveedor del Servicio con experiencia
relevante] para solicitar una explicacién.

Nombre del Personal del Proveedor del Servicio: [insertar nombre]
Firma:
Fecha: (dia mes afio):

Firma del representante autorizado del Proveedor del Servicio:
Firma:

Fecha: (dia mes afio):

APENDICE 1: Comportamientos que constituyen Explotacién y Abuso Sexual (EAS) y los
comportamientos que constituyen Acoso Sexual (ASx)

\
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APENDICE 1 AL FORMULARIO DE LAS NORMAS DE CONDUCTA

COMPORTAMIENTOS QUE CONSTITUYEN EXPLOTACION Y ABUSO SEXUAL

(EAS) Y LOS COMPORTAMIENTOS QUE CONSTITUYEN ACOSO SEXUAL (ASx)

La siguiente lista no exhaustiva estd destinada a ilustrar los tipos de comportamientos
prohibidos.

(1) Los ejemplos de explotacién y abuso sexual incluyen, entre otros:
* Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio le dice a un miembro de
la comunidad que €l / ella puede conseguir trabajos relacionados con Lugar de las Obras
(por ejemplo, cocinar y limpiar) a cambio de sexo.
» Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio que estd conectando la
entrada de electricidad a los hogares dice que puede conectar los hogares de familias
encabezadas por mujeres a la red a cambio de sexo.

» Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio viola o agrede
sexualmente de otra forma a un miembro de la comunidad.

» Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio niega el acceso de una
persona al Lugar de las Obras a menos que €l / ella realice un favor sexual.

» Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio le dice a una persona que
solicita empleo en virtud del Contrato que €l / ella solo lo contratara si tiene relaciones
sexuales con €l / ella.

(2) Ejemplos de acoso sexual en un contexto laboral
» El Personal del Proveedor del Servicio comenta sobre la apariencia de otro Personal del
Proveedor del Servicio (ya sea positivo o negativo) y sus deseos sexuales.

 Cuando el Personal de un Proveedor del Servicio se queja de los comentarios hechos
otro Personal del Proveedor del Servicio sobre su apariencia, el otro Personal del
Proveedor del Servicio comenta que esta "pidiéndolo" debido a como se viste.

» Toques no deseados al Personal del Proveedor del Servicio o del Contratante por otro
Personal del Proveedor del Servicio.

» Uno de los miembros del Personal del Proveedor del Servicio le dice a otro miembro del
ersonal del Proveedor del Servicio que €l / ella obtendré un aumento de sueldo o un ascenso si
/ le envia fotografias desnudas de €l / ella

NN
A
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Formulario de Declaracion de Mantenimiento de Oferta

[El Licitante completard este Formulario de Declaracion de Mantenimiento de Oferta de acuerdo
con las instrucciones indicadas]. :

Fecha: [indique dia, mes y afio de presentacion de la oferta].
Oferta n.°: [numero del proceso de la SDO].

Para: [indique el nombre completo del Contratante].
Los suscritos declaramos que:

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las Ofertas deberan estar respaldadas
por una Declaracién de Mantenimiento de Oferta.

Aceptamos que seremos declarados automdticamente inelegibles para participar en
cualquier licitacion de contrato con el Contratante por un periodo de tres afios contado a
partir de la fecha de presentacion de esta oferta si incumplimos nuestras obligaciones
derivadas de las condiciones de la oferta, a saber:

(a) si retiramos nuestra Oferta durante el periodo de vigencia de la Oferta
especificado en la Carta de la Oferta, o

(b) si, una vez que el Contratante nos ha notificado de la aceptacion de nuestra Oferta
dentro del periodo de validez de la Oferta, (i) no firmamos o nos negamos a firmar
el Contrato, o (ii) no suministramos o nos negamos a suministrar la Garantia de
Cumplimiento de conformidad con la Seccidn I.

Entendemos que esta Declaracién de Mantenimiento de Oferta expiraré en el caso de que
no seamos seleccionados, y (i) si recibimos una notificaciéon con el nombre del Licitante
seleccionado, o (ii) han transcurrido 28 dias calendario después de la expiracidén de
nuestra Oferta, lo que ocurra primero.

Nombre del Licitante*:

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en nombre del
Licitante**:

Cargo de la persona firmante del Formulario de la Oferta:

Firma de la persona nombrada anteriormente:

Fecha de la firma: El dia del mes del afio

** ] a persona que firme la Oferta debera contar con el poder otorgado por el Licitante. El poder debera
adjuntarse a los Formularios de la Oferta.
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Seccion III.

Seccion III. Requisitos del Contratante

Términos de Referencia

(se adjunta en Anexo)
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Seccién IV

Seccion IV. Formulario de Contrato y
Condiciones de Contrato

CONTRATO DE PRESTAMO N° 9334-PE

Proyecto “Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de Ciencia Tecnologia e
Innovacion-CTI para fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovaciéon”

CONTRATO DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE NO-CONSULTORIA

CONTRATO N° -2023-PCM/CONCYTEC-PROCIENCIA

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE: UNA EMPRESA QUE SE

ENCARGUE DE LA EJECUCION Y SUPERVISION DE LA ENCUESTA

NACIONAL DE PERCEPCION SOCIAL DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA
EN EL PERU 2023

&
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Convenio del Contrato

Este CONVENIO se celebra el [numero] de [mes] de [afio], entre, por una parte, El
Programa Nacional de Investigacion Cientifica y Estudios Avanzados PROCIENCIA (en
adelante, el “Comprador”), con domicilio fiscal en Calle Doménico Morelli N° 150, Torre
2, piso 9, distrito de San Borja, provincia y departamento de Lima; con RUC N°
20608551698, debidamente representado por su Director Ejecutivo, el sefior JUAN
MARTIN RODRIGUEZ RODRIGUEZ identificado con DNI N° 09469986, designado
mediante Resolucién de Presidencia N° 064-2021-CONCYTEC-P y facultado para
suscribir el presente contrato, conforme a lo dispuesto en el Manual de Operaciones del
Proyecto “Mejoramiento y ampliacion de los Servicios de CTI para Fortalecer el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién”, aprobado mediante Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° 069-2022-PROCIENCIA-DE de fecha 11 de agosto de 2022; y
(en adelante, denominado el “Contratante™) y, por la otra, [nombre del Proveedor del
Servicio], con RUC N° , domiciliado en , debidamente representado por

de conformidad con (documento que acredita la representacion
del Proveedor del servicio) (en adelante, denominado el “Proveedor del Servicio™).

[Nota: El texto que aparece entre corchetes es opcional; todas las notas deben
suprimirse en la version final. Si la parte del Proveedor del Servicio estd formada por
mds de una entidad, el texto que precede deberd modificarse para que diga lo siguiente:
“... (en adelante, denominado el “Contratante”) y, por la otra, una Asociacién en
Participacién, Consorcio o Asociacién formada por las siguientes entidades, cuyos
miembros seran mancomunada y solidariamente responsables ante el Contratante por
todas las obligaciones del Proveedor del Servicio en virtud de este Contrato, /nombre del
Proveedor del Servicio] y [nombre del Proveedor del Servicio] (en adelante,
denominados el “Proveedor del Servicio™)].

CONSIDERANDO

(a) que el Contratante ha solicitado al Proveedor del Servicio determinados
servicios definidos en las Condiciones del contrato adjuntas a este
Contrato (en adelante, denominados los “servicios”);

(b) que el Proveedor del Servicio, habiendo manifestado al Contratante que
cuenta con las aptitudes profesionales y los recursos técnicos y de personal
requeridos, ha convenido en prestar los servicios en los términos y
condiciones estipulados en este Contrato a un precio de S/ [colocar en
numeros y letras] por un plazode ..................

(c) el Contratante ha recibido un préstamo del Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento (en adelante, denominado el “Banco”) para
sufragar parcialmente el costo de los servicios, y se propone utilizar parte
de los fondos de tal préstamo para efectuar pagos elegibles en virtud del
presente Contrato, entendiéndose que (i) el Banco solo efectuard pagos a
pedido del Contratante y previa aprobacién del mismo Banco; (ii) dichos
pagos estardn sujetos, en todos sus aspectos, a los términos y condiciones
del convenio de préstamo, y (iii) que ninguna parte que no sea el
Contratante podra derivar derechos del convenio de préstamo ni reclamar
fondos de este.

\/POR LO TANTO, las Partes por este medio acuerdan lo siguiente:

\

\

49



1. Los siguientes documentos conforman el presente Contrato, y seran leidos e
interpretados como parte integral de este. El orden de prioridad de estos
documentos sera el siguiente:

(a) laCarta de Aceptacidn;

(b) laCarta de la Oferta Técnica Econdmica;

(c) las Condiciones del Contrato;

(d) las Especificaciones;

(e) laListade Actividades con precios;

(f) los siguientes Apéndices: [Nota: Si alguno de estos apéndices no se utiliza,
inserte la frase “no se utiliza” debajo del titulo del apéndice y en la hoja
adjunta al presente, que lleva el titulo de dicho apéndice].

Apéndice A: Descripcion de los servicios
Apéndice B: Calendario de pagos
Apéndice C: Personal clave y subcontratistas
Apéndice D: Desglose del precio del Contrato
Apéndice E: Normas de Conducta para el Personal del Proveedor del
Servicio
2. Los derechos y obligaciones mutuos del Contratante y del Proveedor del Servicio

seran los establecidos en el Contrato, en particular los siguientes:

(a)
(b)

el Proveedor del Servicio completard los servicios de conformidad con las
disposiciones del Contrato;

el Contratante efectuard los pagos al Proveedor del Servicio de
conformidad con las disposiciones del Contrato.

EN FE DE LO CUAL, las Partes han dispuesto que se firme este de conformidad con las

leyes de

en el dia, mes y afio arriba especificados.

Por parte y en representacion del Contratante

Firma: [ingrese la firma |

en capacidad de [ingrese el cargo u otra designacion apropiada]

en presencia de [ingrese la identificacion de un testigo oficial]

Por parte y en representacion del Proveedor de Servicio:

Firma: [ingrese la firma del representante autorizado(s) del Proveedor de Servicio]

en capacidad de [ingrese el cargo u otra designacion apropiada]

en presencia de [ingrese la identificacion de un testigo oficial]
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CONDICIONES DEL CONTRATO

. Documentos

del Contrato

Con sujecion al orden de precedencia establecido en el Convenio de
Contrato los siguientes documentos adicionales son parte del
contrato:

. Ley aplicable La norma aplicable sera la del Peru.
. Idioma del Do ) i
Contrato El idioma sera el Espafiol.

. Asociacion en

Participacion,
Consorcio o
Asociacion:

Si el Proveedor es una Asociacién en Participacién, Consorcio o
Asociacion (“APCA”), un consorcio o una asociacién, todas las
partes que lo conforman seran solidariamente responsables frente al
Comprador por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato y
deberan designar a una de ellas para que actie como representante
con facultades para obligar juridicamente a la APCA, el consorcio o
la asociacion.

5. Notificaciones

Todas las notificaciones entre las partes en virtud de este Contrato
deberan cursarse por escrito.

Para notificaciones, la direccion del Contratante sera:

Atencion: Programa Nacional de Investigacion Cientifica y
Estudios Avanzados PROCIENCIA

Direccion: Av. Del Aire Nro. 485- San Borja
Teléfono / Celular: 51 1 6440004

Correo electrénico:

Localidad:

Pais: Peru

Para notificaciones, la direccion del Proveedor sera:

Atencidn:

Direccion:

Teléfono / Celular:

Correo electrénico;
Localidad:
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Pais:

6. Ubicacion

Los servicios se prestaran en los lugares indicados en el
Apéndice A, en las Especificaciones y, cuando no esté indicado en
dénde habra de cumplirse una tarea especifica, esta se realizara en el
lugar que apruebe el Contratante.

7. Representantes
autorizados

Los siguientes representantes autorizados son:

Por el Contratante:

Por el Proveedor:

8. Inspecciones
y auditorias
por parte

del Banco

El Proveedor del Servicio permitird, y procurard que sus agentes
(declarados o no), subcontratistas, subconsultores, prestadores de
servicios, proveedores, y personal, permitan que el Banco y las
personas designadas por €ste inspeccionen las instalaciones y/o las
cuentas, los registros y otros documentos relacionados con los
procesos de calificacidn, seleccidn y/o la ejecucidén del Contrato, y
dispongan que dichas cuentas, registros y otros documentos sean
auditados por medio de auditores designados por el Banco

1. Impuestos
y derecho

El Proveedor del Servicio, los subcontratistas y su personal deberan
pagar los impuestos, derechos, tasas y demds cargas que se recauden
en virtud de las leyes aplicables; los montos correspondientes
se consideraran incluidos en el precio del Contrato

2. Comienzoy
término de la
prestacion de
los servicios

La entrada en vigor del servicio de este contrato es a la entrega de
todos los insumos necesarios para que inicie la prestacion del
servicio, que deberd ser a la firma del contrato.

La fecha de finalizacidn prevista es: luego del pago del ultimo
producto (abril 2024).

11.Modificaciones

Los términos y condiciones de este Contrato, incluido el alcance de los
servicios o el precio del Contrato, solo podran modificarse mediante un
acuerdo escrito entre las Partes; tal modificacion tendra validez cuando
se haya obtenido el consentimiento del Banco, segun corresponda

12. Fuerza Mayor

A los efectos de este Contrato, “fuerza mayor” se refiere a un
acontecimiento que escapa al control razonable de una de las Partes y
que hace que el cumplimiento de las obligaciones contractuales de esa
Parte resulte imposible o tan poco viable que puede considerarse
razonablemente imposible en tales circunstancias.

El incumplimiento de una obligacién de las Partes en virtud del
Contrato no se considerara violacién de este ni negligencia cuando
dicha falta se deba a un evento de fuerza mayor y siempre que la Parte
afectada por tal evento (a) haya tomado todas las precauciones
razonables, haya puesto debida atenciéon y haya adoptado medidas
alternativas procedentes con el fin de cumplir con los términos
y condiciones de este Contrato, y (b) haya informado a la otra Parte lo
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mas pronto posible sobre tal evento.

13. Prérroga de
Plazos

El plazo dentro del cual una Parte deba realizar una actividad o tarea
en virtud de este Contrato se prorrogara por un periodo igual a aquel
durante el cual dicha Parte no haya podido realizar tal actividad
como consecuencia de un evento de fuerza mayor

14. Resolucion

Por voluntad del Contratante: El Contratante podrd resolver este
Contrato mediante una notificacién por escrito al Proveedor del
Servicio con no menos de treinta (30) dias corridos de anticipacion,
en caso de que suceda cualquiera de los eventos especificados en los
parrafos (a) a (d) de esta clausula:

(a) si el Proveedor del Servicio no subsana un incumplimiento de
sus obligaciones en virtud del Contrato dentro de los treinta (30)
dias calendario siguientes a la notificacién o cualquier periodo
mayor que el Contratante pueda haber aprobado posteriormente por
escrito;

(b) si el Proveedor del Servicio se vuelve insolvente o queda en
bancarrota;

(c) si el Proveedor del Servicio, como consecuencia de un evento de
fuerza mayor, no puede prestar una parte importante de los servicios
durante un periodo de no menos de sesenta (60) dias calendario;

(d) Si, a juicio del Contratante, el Proveedor del Servicio ha
participado, durante el proceso de licitacion o de ejecucién del
Contrato, en actos de fraude y corrupcion.

Por voluntad del Proveedor del Servicio: El Proveedor del
Servicio podré resolver este Contrato mediante una notificacion por
escrito al Contratante con no menos de treinta (30) dias calendario
corridos de anticipacién, en caso de que suceda alguno de los
eventos especificados en los parrafos (a) y (b) de esta clausula:

(a) si el Contratante no pagara una suma adeudada al Proveedor del
Servicio en virtud de este Contrato, y dicha suma no es objeto de
controversia conforme, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendario de haber recibido la notificacion escrita del Proveedor del
Servicio con respecto de la mora en el pago;

(b) si el Proveedor del Servicio, como consecuencia de un evento de
fuerza mayor, no pudiera realizar una parte importante de los
servicios durante un periodo de no menos de sesenta (60) dias
calendario.

Suspension del préstamo o el crédito: En caso que el Banco
Mundial suspenda el préstamo o el crédito al Contratante, que
constituye una de las fuentes de fondos para los pagos al Proveedor
del Servicio,

(a) el Contratante esta obligado a notificar al Proveedor del Servicio
de dicha suspension dentro de los siete dias calendario de haber
recibido el aviso correspondiente del Banco Mundial;
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(b) si el Proveedor del Servicio no ha recibido sumas adeudadas en
el plazo maximo previsto, podra emitir inmediatamente un aviso de
finalizacion de las actividades con 14 dias calendario de antelacion.

15. Conflicto de
Intereses

Ni el Proveedor del Servicio ni sus Subcontratistas ni el Personal
podran participar, directa o indirectamente, en las siguientes
actividades con las actividades asignadas a ellos en virtud de este
Contrato. El Proveedor del Servicio tiene la obligacion y se aseguraré
de que el Personal del Proveedor del Servicio y los Subconsultores
tengan la obligacion de revelar cualquier situacion de conflicto real o
potencial que afecte su capacidad para servir al mejor interés del
Contratante, o que pueda percibirse razonablemente como teniendo
este efecto. La falta de divulgacién de dichas situaciones puede
conllevar la descalificacion del Proveedor del Servicio o la terminacion
de su Contrato

16. Obligacion
de presentar
informes

El Proveedor del Servicio presentara al Contratante los informes
y documentos que se especifican en el Apéndice B, en la forma,
la cantidad y los plazos establecidos en dicho apéndice.

17. Documentos
preparados por
el Proveedor del
Servicio que
pasaran a ser
propiedad del
Contratante

Todos los planos, bocetos, especificaciones, disefios, informes y
demas documentos y software presentados por el Proveedor del
Servicio de conformidad con los términos de referencia, seran de
propiedad del Contratante.

18. Indemnizacion
por dafios
y perjuicios

El Proveedor del Servicio deberd pagar una indemnizacién por
dafios y perjuicios al Contratante siguiendo la tarifa diaria de 0.30%
por cada dia de atraso respecto de la fecha de finalizacién prevista.
El monto total de esa indemnizacion no debera exceder del 10% la
del wvalor del contrato. El Contratante puede deducir la
indemnizaciéon por dafios y perjuicios de los pagos adeudados al
Proveedor del Servicio.

19. Garantia de
cumplimiento

Se requerird una carta fianza bancaria, con las condiciones de
solidarias, irrevocables, incondicionales, y, sin beneficio de
excusion, la que deberd tener una validez hasta la fecha de
conclusion del contrato.

El monto de la Garantia de Cumplimiento de contrato deber4 ser:

7% del precio del contrato si es una boleta bancaria (garantia
bancaria / carta fianza).

La Garantia de Cumplimiento de contrato deberd ser emitida en
soles.

La liberacién de la Garantia de Cumplimiento de contrato tendra
validez hasta 28 dias calendario después de la fecha de Finalizacién
del Contrato si se trata de una garantia bancaria y hasta un afio
después de dicha fecha si es una fianza de cumplimiento.
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20. Fraude y
corrupcion

El Banco exige el cumplimiento de sus Directrices Contra la
Corrupciéon y de sus politicas y procedimientos sobre sanciones
vigentes descriptos en el Marco de Sanciones del GBM.

El Contratante exige al Proveedor del Servicio que proporcione
informacién sobre las comisiones u honorarios que pudieran haberse
pagado o que hayan de pagarse a los agentes o a otra parte en
relacién con el proceso de licitacién o la ejecucién del Contrato.
La informacién divulgada debera incluir por lo menos el nombre
y la direccién del agente o de la otra parte, la cantidad y moneda,
y el propdsito de la comision, la gratificacion o los honorarios

21. Normas de
Conducta

El Proveedor del Servicio debera tener Normas de Conducta para el
Personal del Proveedor del Servicio empleado para la ejecucion de
los Servicios en las ubicaciones en el pais del Contratante donde se
prestan los Servicios.

El Proveedor del Servicio tomard todas las medidas necesarias para
garantizar que el Personal de cada Proveedor del Servicio conozca
las Normas de Conducta, incluidos los comportamientos especificos
que estan prohibidos, y comprenda las consecuencias de participar
en dichos comportamientos prohibidos

22. Seguridad
cibernética

De conformidad con las CEC, el Proveedor de Servicios, incluidos
sus Subcontratistas/proveedores, tomaran todas las medidas técnicas
y organizativas necesarias para proteger los sistemas de tecnologia
de la informacién y los datos utilizados en relacién con el Contrato.
Sin limitar lo anterior, el Proveedor de servicios, incluidos sus
subcontratistas/proveedores, hard todos los esfuerzos razonables
para establecer, mantener, implementar y cumplir controles,
politicas y procedimientos razonables de tecnologia de Ila
informacion, seguridad de la informacion, seguridad cibernética y
proteccion de datos, incluida la supervision, controles de acceso,
encriptacion, protecciones tecnologicas y fisicas y planes de
seguridad y continuidad del negocio/recuperacion ante desastres que
estan disefiados para proteger y prevenir la violacién, destruccion,
pérdida, distribucién no autorizada, uso, acceso, inhabilitacion,
apropiacién indebida o modificacién, u otro compromiso o uso
indebido de o relacionado con cualquier sistema de tecnologia de la
informacién o datos utilizados en relacién con el Contrato.

23. Descripcion
del Personal

En el Apéndice C se describen los cargos, las funciones convenidas,
las calificaciones minimas y el tiempo estimado durante el que
actuard el personal clave del Proveedor del Servicio. Por el presente,
el Contratante aprueba el personal clave y los subcontratistas
listados por cargo y por nombre en el Apéndice C

24. Remocion o
reemplazo de
personal

15.1 Salvo que el Contratante acuerde otra cosa, el personal clave no
podrd modificarse. Si, por algin motivo que esté razonablemente
fuera del control del Proveedor del Servicio, es necesario
reemplazar a cualquier miembro del personal clave, el Proveedor del
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Servicio deberd presentar como sustituto a una persona de
calificaciones equivalentes o superiores.

15.2 El Contratante puede requerir que el Proveedor del Servicio
remueva (o haga que se remueva) al Personal del Proveedor de
Servicio, que:

(i) persiste en cualquier mala conducta o falta de
atencion;

(i) desempefia funciones de manera incompetente o
negligente;

(iii) no cumple con alguna disposicién del Contrato;

(iv) persista en cualquier conducta que sea perjudicial para
la seguridad, la salud o la proteccién del medio
ambiente;

(v) basandose en pruebas razonables, se determina que ha
incurrido en fraude y corrupciéon durante la ejecucién
del contrato;

(vi) ha sido contratado del Personal del Contratante

(vii) emprende un comportamiento que infringe las Normas
de Conducta (AS), segin corresponda.

Seguin corresponda, el Proveedor del Servicio designara sin demora
(o hara que se designe) a un sustituto adecuado con habilidades y
experiencia equivalentes o superiores a la del personal que se
reemplaza.

25. Personal del
proveedor del
servicio

El Proveedor del Servicio hard los arreglos necesarios para la
contratacion del Personal del Proveedor del Servicio.

Personas al servicio del Contratante

El Proveedor del Servicio no debera contratar o intentar contratar
personal o trabajadores que forman parte del personal del
Contratante.

Leyes laborales

El Proveedor del Servicio deberd cumplir con todas las leyes
laborales relevantes aplicables al Personal del Proveedor del
Servicio, incluidas las leyes relacionadas con su empleo, salud,
seguridad, bienestar, inmigracion y emigracion, y les otorgara todos
sus derechos legales.

El Proveedor del Servicio debera, en todo momento durante el
desarrollo del Contrato, hacer sus mejores esfuerzos para prevenir
cualquier conducta o comportamiento ilegal o desordenado por o
entre sus empleados y por los trabajadores de sus Subcontratistas.

El Proveedor del Servicio debera, en todo trato con su personal
actualmente empleado o relacionado con el Contrato, prestar la
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debida atencién a todos los festivales reconocidos, feriados
oficiales, costumbres religiosas o de otro tipo y todas las leyes y
reglamentos locales relacionados con el empleo de mano de obra.

26. Remuneracion
de suma global

La remuneracién del Proveedor del Servicio no debera superar el
precio del Contrato y consistird en una suma global que incluya
todos los costos de los subcontratistas y demés costos en los que
incurra el Proveedor del Servicio durante la ejecucion de los
servicios descritos en el Apéndice A.

27. Precio del
Contrato

El precio del contrato se pagard en Soles, el monto asciende a S/
_(incluir en nimeros y letras)

28. Condiciones
de pago

El pago total se efectuara luego de la conformidad de los productos
entregados, conforme se indica en los términos de referencia.

La forma de pago se realizara en cuatro (4) armadas:

Entregable Plazo de presentacion Pago
o Hasta los 7 dias calendario a partir de
Producto N°1 la firma del contrato 20%
Hasta los 20 dias calendario a partir de
Producto N°2 la firma del contrato 30%
Hasta los 60 dias calendario a partir de
Producto N°3 la firma del contrato 20%
o Hasta los 75 dias calendario a partir de o
Producto N°4 la firma del contrato 30%

Asimismo, la empresa debera realizar una Exposicion de resultados
ante CONCYTEC, la cual serd definida, en términos de fecha y
lugar, por CONCYTEC, previa a la conformidad del servicio.

Cada pago se realizard previa presentaciéon del producto
correspondiente y previa conformidad del servicio por parte de la
Sub Direccién de Seguimiento y Evaluacién de la Direccién de
Evaluacion y Gestion del Conocimiento del CONCYTEC. El pago
es por todo concepto e incluye los impuestos de Ley.

29. Arreglos
amistosos

Las Partes haran todo lo que esté a su alcance para resolver
amistosamente toda controversia emanada de este Contrato o de su
interpretacion, o que esté relacionada con €él.

30. Solucion de
controversias

Cualquier desacuerdo o controversia en relacién con el Contrato que
el Contratante y el Proveedor no hayan podido resolver
amigablemente mediante negociaciones directas informales, sera
resuelta mediante arbitraje en el Centro de Analisis y Resolucién de
Conlflictos de la Pontificia Universidad Catolica del Pert.

Firma: [firma]
en calidad de [indique el cargo u otra designacién apropiada]

En representacion del Contratante
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en presencia de [indique la identificacion del testigo]
En representacion del Proveedor
Firma: [firmas de los representantes autorizados del Proveedor]

en calidad de [indique el cargo u otra designacion apropiada]
en presencia de [indique la identificacion del testigo]
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APENDICE DE LAS CONDICIONES DEL
CONTRATO

Fraude y Corrupcion
(El texto de este anexo no deberd modificarse)

1. Proposito

1.1 Las directrices de lucha contra la corrupcion del Banco y este Anexo se aplican a las
adquisiciones realizadas en el marco de las operaciones de financiamiento para
proyectos de inversion de dicho organismo.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco); licitantes (postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedores;
subcontratistas, subconsultores, prestadores o proveedores de servicios, y agentes
(declarados o no), asi como los miembros de su personal, observen los maés altos
niveles éticos durante el proceso de adquisicidn, seleccién y ejecucion de los
contratos que financie, y se abstengan de cometer actos de fraude y corrupcion.

2.2 A tal fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones
que se indican a continuacion:

i. Por “préctica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion
o solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de
influir indebidamente en el accionar de otra parte.

ii. Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisidn,
incluida la tergiversacion de informacion, con el que se engafie o se
intente engafiar en forma deliberada o descuidadamente a una parte
con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para

A evadir una obligacion.

1. Por “préctica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes
realizado con la intencion de alcanzar un propésito ilicito, como el de
influir de forma indebida en el accionar de otra parte.

ii. Por “préctica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza
de causar perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las
partes o a sus bienes para influir de forma indebida en su accionar.

iii. Por “préctica de obstruccion” se entiende:

(a) la destruccién, falsificacion, alteracidon u ocultamiento
deliberado de pruebas materiales referidas a una
investigaciéon o el acto de dar falsos testimonios a los
investigadores para impedir materialmente que el Banco
investigue denuncias de practicas corruptas, fraudulentas,
coercitivas o colusorias, o la amenaza, persecucién
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o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo que
conoce sobre asuntos relacionados con una investigacién o
lleve a cabo la investigacion, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco
ejerza sus derechos de inspeccién y auditoria establecidos
en el parrafo 2.2 e., que figura a continuacion.

Rechazara toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o
persona recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal,
sus agentes, subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios,
proveedores o empleados han participado, directa o indirectamente, en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas
para competir por el contrato en cuestion.

Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal
pertinente, podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que
las adquisiciones estan viciadas, si determina en cualquier momento que
los representantes del prestatario o de un receptor de una parte de los
fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas,
colusorias, coercitivas u obstructivas durante el proceso de servicio, o la
seleccion o ejecucion del contrato en cuestidn, y que el prestatario no tomé
medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar
dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo
y forma a este tltimo al tomar conocimiento de los hechos.

Sancionard, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcion y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes
incluidos en el Marco de Sanciones del Grupo Banco Mundial, a cualquier
empresa O persona que, segun determine en cualquier momento, haya
participado en actos de fraude y corrupcion en relacién con el proceso de
adquisicidn, la seleccion o la ejecucion de los contratos que financie.

Exigira que en los de SDO/SDP y en los contratos financiados con
préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los
licitantes  (postulantes/proponentes),  consultores,  contratistas y
proveedores, asi como sus subcontratistas, subconsultores, agentes,
empleados, consultores, prestadores o proveedores de servicios, permitan
al Banco inspeccionar* todas las cuentas, registros y otros documentos
referidos al proceso de adquisicién y la seleccion o la ejecucion del
contrato, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

Exigira que, en el caso de las operaciones que financie en las que se
utilicen los arreglos nacionales de adquisiciones, asi como APPs que
cuenten con su aprobacidn, los licitantes (postulantes/proponentes) y los

Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense).
Consisten en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar
asuntos especificos relativos a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de
fraude y corrupcion a través de los mecanismos adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la
informacion y los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda;
acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacién (ya sea en formato impreso o electrénico) que se
considere pertinente para la investigacién/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al
personal y otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la
verificacion de terceros.
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consultores que presenten ofertas/propuestas acepten la aplicacion de las
orientaciones en materia de lucha contra la corrupcién durante el proceso
de adquisicion, la seleccion y la ejecucion del contrato, y acepten cumplir
dichas orientaciones, incluidos el derecho de sanciéon del Banco
establecido en el parrafo 2.2 d., y los derechos de inspeccién y auditoria
que le confiere el parrafo 2.2 e. Los Prestatarios deberdn consultar las
listas de empresas y personas suspendidas o inhabilitadas del Grupo Banco
Mundial, y actuar en consecuencia. En el caso de que el Prestatario celebre
un contrato con una empresa suspendida o inhabilitada por el Grupo Banco
Mundial, el Banco no financiara los gastos relacionados y podrd aplicar
otros recursos, segun corresponda.

g. Exigird que, cuando un Prestatario seleccione a un organismo de la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) para suministrar bienes,
realizar obras o prestar servicios de No-consultoria y de asistencia técnica
conforme a lo dispuesto en los Parrafos 6.47-6.48 y 7.27-7.28 de estas
Regulaciones de Adquisiciones en el marco del contrato que haya
celebrado con el organismo de la ONU, las disposiciones establecidas en el
parrafo 2 de este Anexo sobre sanciones previstas para actos de fraude y
corrupcién se aplicardn plenamente a todos los contratistas, consultores,
subcontratistas, subconsultores, prestadores y proveedores de servicios, asi
como a sus empleados, que celebren contratos con dicho organismo. Como
excepcidn a lo antedicho, los parrafos 2.2 d. y 2.2 e. no se aplicaran al
organismo de la ONU ni a sus empleados, y el parrafo 2.2 e. no se aplicara
a los contratos que celebre dicho organismo con sus prestadores y
proveedores de servicios. En tales casos, el organismo de la ONU aplicara
sus propias normas y regulaciones sobre la investigacién de denuncias de
fraude y corrupcion, con arreglo a los términos y condiciones que pueda
acordar con el Banco, incluida la obligacién de brindar a este ultimo
informacion periédica sobre las decisiones y medidas que adopte. El
Banco se reserva el derecho de exigir al Prestatario que haga uso de
recursos como la suspension o la rescision. Los organismos de la ONU
deberdn consultar las listas de empresas y personas suspendidas o
inhabilitadas del Grupo Banco Mundial. En el caso de que el organismo de
la ONU firme un contrato o una orden de compra con una empresa o una
persona suspendida o inhabilitada por el Grupo Banco Mundial, el Banco
no financiara los gastos relacionados y podra aplicar otros recursos, segin
corresponda.

2.3 Con el acuerdo especifico del Banco, el Prestatario podra incorporar al documento de
SDO/SDP de los contratos financiados por el Banco el requisito de que el licitante o
consultor incluya en la licitacién o propuesta el compromiso de respetar, durante el
proceso de adquisicion, las leyes del pais relativas al fraude y la corrupcién (incluido
el cohecho), siempre que dichas leyes estén identificadas en los documentos de
SDO/SDP. El Banco aceptard la incorporacion de dicho requisito a solicitud del
Prestatario, siempre y cuando los arreglos que rijan el compromiso le resulten
satisfactorios.
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Seccién IV

Apéndices

Apéndice A: Descripcion de los servicios

Formule una descripcion detallada de los servicios que se han de proporcionar, las
fechas de finalizacion de las distintas tareas, el lugar de realizacion de cada una, las
actividades especificas que deberad aprobar el Contratante, efc.

Apéndice B: Calendario de pagos y requisitos relativos
a la presentacion de informes

Enumere todas las fechas de pago y especifique el formato, la frecuencia y los contenidos
de los informes o los productos que se deberdn entregar, las personas que los recibirdn,
las fechas de presentacion, etc.

Apéndice C: Personal clave y subcontratistas

Enumere de la siguiente manera:

C-1  Cargos [y nombres, si ya se conocen], descripcion detallada de los
puestos y calificaciones minimas del personal extranjero que se
asignara para trabajar en el pais del Gobierno, y los meses de
trabajo de cada uno.

C-2 Lo mismo que en C-1 para el personal clave extranjero que se
asignard para trabajar fuera del pais del Gobierno.

C-3  Lista de subcontratistas aprobados (si ya se conocen); informacion
sobre su personal, como en C-1y C-2.
//\ C-4  La misma informacion que en C-1 pero sobre el personal clave
local.

Apéndice D: Desglose del precio del Contrato

Enumere los elementos de costo utilizados para confeccionar el desglose de la porcion en

o
/ moneda extran]era del precio de suma global.

Tarifas de uso o alquiler de equipos o del personal (personal clave y de
otro tipo)

2. Gastos reembolsables

\ Este apéndice se utilizara exclusivamente para determinar la remuneracion por los
| servicios adicionales.

A

1
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Apéndice E: Norma de Conducta para el Personal del

Proveedor del Servicio
Formule una descripcion detallada

Lo
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Seccion IV

Apéndice F: De las Condiciones Generales de Contrato

Declaracion de Desempeiio en materia de Explotacion y Abuso
Sexual (EAS) y/o Acoso Sexual (ASx) de los Subcontratistas

[La siguiente Tabla debe ser completada por cada Subcontratista propuesto por el
Contratista que no haya sido designado en el Contrato]

Nombre del Subcontratista: [indicar el nombre completo]
Fecha: [insertar dia, mes, afio]

No. y nombre del Contrato: [insertar la referencia niimero y nombre]
Péagina [insertar nimero de pagina] de [insertar niimero total] pdginas

Declaracion EAS y /o ASx

Nosotros:

[0 (a) no hemos sido objeto de descalificacion por parte del Banco por incumplimiento de las
obligaciones sobre EAS / ASx.

g (b) no estamos sujetos a descalificacién por parte del Banco por incumplimiento de las
obligaciones sobre EAS / ASx

(c) hemos sido descalificados por el Banco por incumplimiento de las obligaciones sobre
O EAS/ASx, pero fuimos excluidos de la lista de empresas descalificadas. Se ha dictado
un laudo arbitral en el caso de descalificacion a nuestro favor.

[Si (c) anterior es aplicable, adjunte evidencia de un laudo arbitral que revierta las
conclusiones sobre los problemas subyacentes a la descalificacion.]

Nombre del Subcontratista
//\ Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar a nombre del Subcontratista

Cargo de la Persona que firma a nombre del Subcontratista

0 Firma de la persona designada arriba
~—Fecha de la fi diad
| #—Fecha de la firma ia de

/ Firma del representante autorizado del Contratista:

Firma:

J]
7}, /
4?% \ Fecha de la firma dia de
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PROYECTO “MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE CTI PARA
FORTALECER EL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION”

TERMINOS DE REFERENCIA
“CONTRATACION DE UNA EMPRESA QUE SE ENCARGUE DE LA EJECUCION Y

SUPERVISION DE LA ENCUESTA NACIONAL DE PERCEPCION SOCIAL DE LA
CIENCIA Y TECNOLOGIA EN EL PERU 2023”

Fortalecimiento de la gobernanza del SINACTI a través de la

Componente 1 . TP
mejora de sus instituciones

Sub-componente 1.1 Fortalecimiento del SINACTI

Actividad 1.1.3 Programa nacional de indicadores de CTI

ANTECEDENTES

El Estado peruano, con el Decreto Supremo N°054-2022-EF del 30 de marzo de 2022,
aprueba la operacion de endeudamiento extemo hasta por la suma de US$ 100,0
millones, con el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (en adelante BM)
para financiar parcialmente el Proyecto “Mejoramiento y Ampliacién de los Servicios de
CTI para fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién” (en
adelante Proyecto), suscribiéndose el Contrato de Préstamo N°9334-PE el 18 de mayo
de 2022, con el objetivo de mejorar los servicios de ciencia, tecnologia e innovacion en
areas estratégicas y regiones del pais priorizadas, con el fin de mejorar la competitividad
del Peru. El proyecto tiene una duracién global de sesenta y cuatro (64) meses y un
presupuesto total de US$125 millones.

El Proyecto consta de los siguientes componentes:

Componente 1: Fortalecimiento de las Instituciones y la Gobemanza del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SINACTI) para Impulsar la Innovacién en
Pera (US$ 17 Millones)

Este componente fortalecera la gobernanza del SINACTI al mejorar la capacidad de sus
instituciones para apoyar el desarrollo de las capacidades de ciencia, tecnologia e
innovacién y mejorar sus contribuciones al desarrollo sostenible y al cambio climatico.

Las actividades del componente 1 permitiran las actividades planificadas en los
componentes 2 y 3 mejorando la capacidad para gestionar los instrumentos de apoyo a
la investigacién, desarrollo e innovacién (en adelante “[+D+i").

Componente 2: Desarrollo de capacidades para la generacion de conocimiento en Areas
Estratégicas (US$ 74.8 millones).



Este componente tiene como objetivo el desarrollo de capacidades para la generacion
de conocimiento en sectores priorizados, cuyo objetivo es impulsar y fortalecer las
capacidades del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a través del
financiamiento de alianzas institucionales, equipamiento cientifico y el desarrollo de
proyectos de [+D+i.

Este componente incluye el financiamiento de becas para que ciudadanos peruanos
realicen formacion doctoral en los programas de doctorado y cofinanciara subvenciones
para apoyar la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacién con orientacién a
la demanda y de alta relevancia apoyados en las Areas Estratégicas, con al menos el
50 por ciento del financiamiento total del componente destinado al Area Estratégica de
Clima.

Componente 3: Fortalecimiento de los vinculos entre la industria y el mundo académico
para acelerar la transferencia de tecnologia y la innovacién empresarial basada en la
Ciencia (US$ 23.7 millones).

Este componente tiene como objetivo mejorar Ia relevancia de los productos de | + D
para la demanda del mercado principalmente en las Areas Estratégicas, con al menos
el 50 por ciento del financiamiento total del componente destinado al Area Estratégica
de Clima.

Componente 4: Gestion de proyectos y seguimiento y evaluacién (US$ 9.5 millones)

Este componente tiene como objetivo apoyar a la gestién del proyecto, el cual sera
conducido por un equipo de especialistas, técnicos, adquisiciones, ambientales y
sociales y financieros y de monitoreo y evaluacién. El componente también cubrira
consultorias y asistencia técnica que refuercen las medidas de mitigacién y adaptacién
climatica durante la implementacién y apoyen el monitoreo y evaluacién rigurosos de los
indicadores relacionados con el clima.

De acuerdo con los objetivos de la Politica Nacional de CTI, se debe promover la
institucionalidad de la CTl en el pais a través de la creacién de un ecosistema favorable
a la CTI, esto implica promover y valorar social y politcamente la CTl como elemento
central del incremento de la competitividad y desarrollo humano. Para ello, debemos
generar informacién de calidad que permita conocer la opinién ciudadana sobre el tema
de ciencia y tecnologia, cémo se ha desarrollado en el pais y sus percepciones sobre
las implicancias de la CTI en el crecimiento econémico - productivo, asi como en el
progreso cultural y social. Esto se reflejara en la promocién de la vocacién por las
ciencias, tecnologias, ingenierias y matematicas en todos los niveles de educacion,
contribuyendo a generar capital humano debidamente calificado que brinde soluciones
a los diversos problemas del pais.

Como parte del Componente 1, el subcomponente 1.1 se orienta al Fortalecimiento de
las capacidades de gestion del CONCYTEC y del SINACTI, dentro del mismo, la
actividad 1.1.3, Programa Nacional de Indicadores busca relevar informacion estadistica
sobre un conjunto de indicadores que permitan generar evidencia que sea de utilidad
para los tomadores de decisiones de politicas publicas, e incluye esta actividad el
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Programa Nacional de Encuestas de CTI del Perd. Como parte de dicho Programa, se
ha planteado la realizaciéon de la Encuesta de Percepcion Social de la Ciencia y
Tecnologia, la primera que se realizaria en el pais, en 12 departamentos’, teniendo
como proposito generar informacién basica primaria para elaborar indicadores que
midan el conocimiento, entendimiento y la opinién de las personas de 18 afios y mas del
pais respecto de la ciencia y la tecnologia. Al momento, se cuenta con una version
preliminar del disefio muestral, el cuestionario y el Manual del Encuestador, los cuales
seran insumos para la realizacién de la encuesta a nivel de campo, en domicilio, aplicada
mediante encuestador.

En tal sentido, se ha considerado necesario la contratacién de un servicio para la
realizacion y supervision de la ejecucion de la Encuesta Nacional de Percepcién social
de la ciencia y tecnologia en el Peri 2023 a través de una Encuesta a nivel de campo
domiciliaria.

2. OBJETO DE LA CONSULTORIA
2.1 Objetivo General

Contratar a una (01) empresa para realizar el planeamiento, organizacién, ejecucién,
supervisién, procesamiento y presentacion descriptiva de los resultados obtenidos de la
I Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y Tecnologia en el Perti 2023,
que se ejecutara a nivel de campo domiciliaria implementada con encuestador que
comprenda toda la investigacion estadistica hasta la entrega del informe con la
presentacioén descriptiva de los resultados del servicio, incluyendo la organizacién,
trabajo y la supervisién de su ejecucién, asegurando su calidad desde las etapas
preparatorias, su realizacién, el procesamiento, entrega de resultados y anélisis de los
mismos.

2.2 Objetivos Especificos
La contratacion del servicio tiene por objetivos especificos los siguientes:
A e Actualizar el disefio muestral preliminar que esta descrito en la tabla N°02.

e Disefiar la metodologia para el planeamiento general del proceso de realizacion
de la Encuesta de Percepcién de la Ciencia y tecnologia en el Peri 2023.

e Revisar y perfeccionar las herramientas de recopilacién de informacion,
entregadas por CONCYTEC.

e Preparar y validar las herramientas de recopilacién de informacion,
complementaria a las entregadas por CONCYTEC, que coadyuven en obtener una
mejor informacién de los informantes.

" La seleccién de los 12 departamentos en el disefio muestral se ha realizado tomando en cuenta que son las mas
representativas, por que significan alrededor del 87% de la poblacién urbana, y su distribucién espacial contempla
todos los dominios geogréficos del pals. Se ha calculado sobre la Base del ltimo Censo Poblacional del Pais.
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e Disefar y validar la(s) metodologia(s) de control de supervisién de los niveles de
avance en la ejecucién de las actividades de la investigacién estadistica,
desarrollando sus especificaciones conceptuales, técnicas y operacionales.

e Realizar el levantamiento de informacion referente a la percepcién de la poblacion,
el cual permita determinar los indicadores clave sobre ciencia y tecnologia en el
Pera.

e Elaborar la base de datos donde se concentrara toda la informacién recolectada
de la encuesta llevadas a cabo en los 12 departamentos del pais?.

e Procesar la informacion obtenida de la encuesta de percepcién social de la Ciencia
y Tecnologia en el Perti 2023.

o Elaborar los informes preliminares respectivos en cada una de las etapas de la
ejecucion de la investigacion.

e Presentar en forma descriptiva los resultados obtenidos de la encuesta de
percepcion sobre ciencia y tecnologia, realizada en los 12 departamentos del pais.

3. ALCANCES Y ACTIVIDADES DE LA CONSULTORIA
3.1 Alcances del Servicio

El servicio comprende la Ejecucion y Supervision del desarrollo de la Encuesta Nacional
de Percepcion Social de la Ciencia y Tecnologia a un tamafio de muestra determinada
probabilisticamente en 12 departamentos que tienen representatividad de alcance
nacional urbano.

Asimismo, se efectuara una supervision de la operacion de la encuesta en el 20% de la
muestra seleccionada con criterios técnicos de control de calidad.

Durante el desarrollo del servicio, se debera informar oportunamente y formalmente a la

1 Entidad, sobre cualquier modificacién, incongruencia o factor que pueda generar la
alteracién de los alcances. La omisiéon de dicha comunicacién, constituye falta de la
empresa, quien asumira la absoluta responsabilidad por los hechos que se deriven de
ello.

Finalmente, el desarrollo de la encuesta permitira lograr lo siguiente:

e Elaborar la linea base de percepcion y conocimiento de la poblacién peruana
sobre ciencia y tecnologia.

e Contar con indicadores que ayuden a evaluar y definir nuevas estrategias para
la divulgacién y valoracion de la ciencia y la tecnologia.

2 Ver Tabla N° 1 Departamentos a ser comprendidos en el estudio.
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e Caracterizar grupos de personas con distintos niveles de percepcién y
apropiacion sobre la cultura cientifica.

e Establecer una imagen sobre lo que piensan las personas sobre ciencia.

e Conocer los habitos culturales, interés y nivel de informacién que actualmente
tienen las personas, relacionados a temas cientificos y tecnolégicos.

» Establecer el grado de percepcion de la poblacién sobre el nivel de riesgos y
certezas que traera el desarrollo cientifico y tecnoldgico en los préximos afios.

o Establecer la percepcion de la poblacion respecto de la utilidad del conocimiento
cientifico y tecnolégico en los distintos ambitos particulares de la vida.

e Determinar cémo se percibe el nivel de desarrollo en ciencia y tecnologia sobre
distintos ambitos (Econdémico, cientifico, tecnolégico, calidad educativa, entre
otros) que tiene Pert, en comparacion con los otros paises de la region.

e Determinar el conocimiento de la poblacion sobre las fuentes de financiamiento
(Estado, instituciones privadas, universidades, entre otras), del Sistema de
Ciencia y Tecnologia.

» Establecer el grado de conocimiento de la poblacion, sobre instituciones que se
dedican a hacer investigacion cientifica y tecnolégica en el pais.

e Establecer de qué forma la poblacién concibe la conexién de las actividades
locales de ciencia y tecnologia con la dinamica social y productiva.

e Construir un barémetro de los intereses y de las practicas de acceso a la
informacién por parte de la poblacién.

e Identificar los detalles y la estructura de las valoraciones y grado de aceptacion
de la poblacién en relacién a diferentes aspectos de la investigacion cientifica y
el desarrollo tecnolégico.

3.2 Caracteristicas del servicio a realizar
La empresa realizara el servicio a favor de la Entidad con las siguientes caracteristicas:
e Tipo de Estudio

El estudio esta enmarcado como una investigacion de tipo Cuantitativo.
Es una investigacion sustentada en la recoleccién de datos, que permitiran el
anélisis de la percepcion y la construccién de perfiles sociales en su relacién con
la ciencia y la tecnologia.
Tendra como objetivo obtener respuestas de la poblacién a preguntas

especificas; y su finalidad estara dirigida a la toma de decisiones de politicas
publicas orientadas a mejorar las estrategias de comunicacion ciencia-sociedad.

e Cobertura Geografica

La ENPSCyT 2023, abarcara 12 departamentos del pais a nivel urbano,
?L & considerando a la Provincia Constitucional del Callao dentro del departamento
de Lima.
Tabla N° 1
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Departamentos a ser comprendidos
en el estudio

N° Departamento
1 Piura

2 Lambayeque
3 |Lalibertad
4 |Ancash

5 |Lima*

6 |[lca

7 | Arequipa

8 |Cajamarca

9 |[Junin
10 |Cusco
11 | Puno
12 |Loreto

(*) Para efectos de esta encuesta el Departamento de Lima
comprende tamblén a la Provincla Constitucional de] Callao.

e Cobertura tematica

Las principales variables que seran estudiadas en la ENPSCyT 2023 son las
siguientes:

a)

b)

~

% '
/
/ !
\
7
; \
\

Variables de identificaciéon, Ubicacién y Cuantitativas

Localizacién y ubicacion del hogar

Nivel o grado de instruccién del informante.
Edad.

Sexo.

Ultimo afio aprobado.

Ocupacion.

Actividad econémica principal.

Variables de Comprensién y Percepcién

Temas cientificos y desarrollo tecnolégico

Nivel de informacioén de los temas cientificos y desarrollo tecnolégico
Habitos de las personas relacionados a temas cientificos y tecnolégicos.
Percepcion respecto de la utilidad del conocimiento cientifico y
tecnoldgico.

Difusién y publicidad sobre ciencia y tecnologia

Percepcién sobre las carreras relacionadas a la ciencia y tecnologia
Percepcién sobre disciplinas y temas
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— Grado de aceptacion a diferentes aspectos de la investigacion cientifica
y el desarrollo tecnoldgico.

— Percepcion sobre nivel de relevancia o incidencia de la CTl en sectores
estratégicos

c) Conocimiento de CONCYTEC

— Conocimiento sobre la entidad

— Medios por lo que conoce a la entidad

— Conocimiento de fuentes de financiamiento de CONCYTEC.

— Percepcion de la entidad

— Conocimiento sobre los programas y/o servicios del CONCYTEC

— Impacto en la sociedad

— Conocimiento sobre otras instituciones del SINACYT que promueven la
CTI

Tiempo de ejecucién

Su ejecucién tendra una duracién de setenta y cinco (75) dias, iniciandose con
la etapa de plan de trabajo, organizacién de las Areas de Trabajo para la
encuesta, prueba piloto, seguida de las etapas de reclutamiento de todos los
supervisores y encuestadores para la operacion de la encuesta, capacitacion del
personal clave, supervisién, control, procesamiento y consistencia de la
informacién, hasta la entrega de resultados y anilisis definitivos.

Niveles de Inferencia de resultados

Los resultados de la Encuesta, permitiran con un 95% de confianza, tener un
nivel de inferencia a nivel nacional y regional y de los dominios siguientes: Costa
Norte, Costa Centro, Costa Sur, Sierra Norte, Sierra Centro, Sierra Sur, Selva y
Lima. Asimismo, se podran elaborar reportes a nivel de los 12 departamentos
(regiones), con el mismo nivel de confianza con un margen de error alrededor
del 8%.

Informacion a ser proporcionada por CONCYTEC
La Entidad proporcionaréa a la empresa al siguiente dia de la firma del contrato:

v El cuestionario.

¥v' Manual del Encuestador.

v Tamafio de la muestra preliminar por cada departamento seleccionado
para que la empresa actualice el disefio muestral.

v’ Las reglas de consistencia necesaria para que se incorpore en el
software del dispositivo para la captaciéon de datos (Dispositivo
electrénico para captar datos).



3.3 Disefio Muestral a Ejecutar

El Disefio Muestral a ejecutar sera proporcionado por la Sub Direccién de Seguimiento
y Evaluacién (SDSE) del CONCYTEC y debera ser actualizado por el servicio de
consultoria de la empresa.

Poblacién de estudio

Personas de 18 afios a mas, residentes habituales de viviendas particulares del area
urbana del pais.

Unidad de muestreo

Viviendas particulares ocupadas, localizadas en las zonas urbanas de los doce
departamentos, indicados en la Tabla N° 1.

Unidad de analisis:

Personas de 18 afios a mas, residentes habituales en viviendas particulares ocupadas,
localizadas en las zonas urbanas de los doce departamentos, establecidos en la Tabla
N°1.

Cobertura geografica.

El estudio abarca doce departamentos del pais descritos en la Tabla N° 1 (incluyendo a
la Provincia Constitucional del Callao, como parte del departamento de Lima), cada uno
representa un dominio geogréfico. La seleccién de los doce departamentos, se ha
realizado tomando en cuenta su poblacién urbana y su dominio geografico,
representando alrededor del 87% de la poblacién urbana del pais.

Tipo de muestreo

La muestra sera probabilistica, multietapica, estratificada e independiente en doce
departamentos del Pais , descritos en la Tabla N° 2, (Incluyendo a la Provincia
Constitucional del Callao como parte del departamento de Lima), cada uno
representando un dominio geogréfico, teniendo como unidad ultima de seleccién a las
personas de 18 afios a mas, residentes habituales de las viviendas particulares
ocupadas localizadas en las zonas urbanas de los doce departamentos, en base a la
informacién estadistica del Censo Nacional 2017: Xll de Poblacién y VIl de Vivienda

realizado por el INEI, para determinar el tamafio de muestra de referencia.



Tamaiio de muestra de referencia

Tabla N° 2
Distribucién del tamaiio de muestra por
departamento
Tamano de Tamarno de
Departamento muestra de muestra de
viviendas personas

Ancash 150
Arequipa 330 330
Cajamarca 204 204
Callao 114 114
Cusco 168 168
Ica 162 162
Junin 264 264
La Libertad 192 192
Lambayeque 126 126
Lima 756 756
Loreto 204 204
Piura 240 240
Puno 162 162
Total 3072 3072

CONCYTEC: Disefio de la muestra

Este tamafio de muestra ha sido predisefiado para ser representativo y dar estimaciones
confiables a nivel de los siguientes subgrupos detallados en la Tabla N° 3°. La empresa
debera actualizar el tamafio y distribucion de la muestra con datos disponibles al inicio
de la contratacion.

Tabla N° 3
Subgrupos a considerar para el tamaiio muestral
Nivel

Dominio

£oad Geografico

Género Nivel Educativo

Socioeconémico

%

Hombres |18 a 29 afios |Alto Sin nivel Costa Norte
Mujeres |30 a 44 afios | Medio Educacion Inicial Costa Centro
45 a 54 afos |Bajo Primaria Costa Sur
/ 55 a 64 afos Secundaria Sierra Norte
y 65 aros a Superior No Sierra
/ mas Universitaria Centro
A Superior Universitaria | Sierra Sur
e \ Posgrado Selva
.\ Lima

44

|
-x

|
|

3 CONCYTEC: Informe Final del Servicio especializado para el marco muestral de la Encuesta Nacional de percepcitn
social de la Ciencia y la Tecnologia en el Perd — 2018.




Asi mismo, la empresa daré estimaciones confiables a nivel de cada departamento y
debera construir los factores de expansién que permita proyectar la representatividad
de los encuestados a nivel nacional, para lo cual se debera tener en cuenta los niveles
de inferencia del disefio (dominio o departamento).

3.4 ACTIVIDADES A REALIZAR

=

(.

3.4.1. Elaboracion del Plan de Trabajo

En el Plan de Trabajo incluira la propuesta metodolégica de las labores en
gabinete y operativo, el cronograma de actividades semanal o mensual
elaborado en MS Project u otros programas similares, incluyendo el equipo
técnico y sus responsabilidades, y toda la informacién que la empresa considere
necesaria para facilitar las acciones de supervisién del servicio.

El plan de trabajo debe contener como minimo:

a)

b)

A

~

)
/ \\

)

Los objetivos que persigue la encuesta, debidamente diferenciados en
objetivos generales y especificos, segln correspondan.

Las actividades a realizar durante la ejecucion del proyecto, constituido
fundamentalmente por la etapa preparatoria, de diligenciamiento y de
post encuesta.

La etapa preparatoria, basicamente ligada a la elaboracién de Métodos
y documentos, reclutamiento del personal necesario, capacitacion y la
distribucion de los recursos. Esta etapa, debera incluir las reuniones y
visitas a realizarse como parte de la consultoria.

La etapa de diligenciamiento, relacionado directamente con la
ejecucién de la encuesta. En esta etapa se deberan prever las suficientes
areas de muestreo de reemplazo ante posibles eventualidades y que
garanticen la ejecucion del trabajo de campo en el plazo maximo
establecido.

La etapa de Post encuesta, la cual abarca el procesamiento de datos,
consistencia de informacion, andlisis de resultados descriptivos y
elaboracién de informes.

Por ultimo, debe contener el cronograma de actividades donde
corresponde establecer cada una de las actividades y tareas a desarrollar
debidamente distribuido en los tiempos que demandara cada una de las
actividades propuestas.

3.4.2. Revision y Elaboracion de Documentos Metodolégicos
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Revision del Cuestionario

A partir del objetivo, CONCYTEC ha elaborado un cuestionario que asegure
el cumplimiento de todos los objetivos propuestos, incluyendo un manual.
Estos instrumentos seran entregados a la empresa prestadora del servicio
para su aplicacion en la prueba piloto. De ser necesario, la empresa puede
hacer una propuesta de “adaptacion en funcién de la cultura o de tipo
lingtistica” en la formulacién de las preguntas, para que sean mas
comprensibles, si fuera necesario, para la poblacién. Para ello, la empresa
debera emitir un informe detallado, la propuesta de adaptacién a este
instrumento después de realizada la prueba piloto. Esta actividad debera ser
coordinada y aprobada por CONCYTEC.

Es importante mencionar que el cuestionario contempla un total de 64
preguntas cuya aplicacién al encuestado insume una duracién aproximada
entre 30 y 40 minutos.

Revision del Manual de Encuestador

Es el documento metodolégico, donde se explican los conceptos,
definiciones, metodologias, procedimientos, funciones y normas
administrativas a seguir por parte del encuestador.

Contiene, ademas las instrucciones para el diligenciamiento del cuestionario
y de los demés documentos metodolégicos de control elaborados
previamente para dicho fin. Es decir, dicho manual sera el documento de
consulta del personal que haga las funciones de encuestador.

Al igual que el cuestionario, CONCYTEC, realizara si fuera pertinente el
ajuste al Manual del Encuestador.

En ese contexto, la empresa también podra sugerir algin ajuste a dicho
documento, para lo cual debera emitir un informe detallado de la revisién
efectuada al manual del encuestador, con la propuesta de mejora, luego de
realizada la prueba piloto.

Elaboracién de otros Manuales Operativos y/o Instructivos

Se prevé la elaboracién o adecuacion (segtin corresponda) de lo siguiente:

Prueba Piloto:
— Adecuacién del Manual del Encuestador (Entregado por CONCYTEC).
— Manual del Supervisor Local (Elaborado por la empresa).

Operacién de Campo:
— Guia del Supervisor Nacional.
— Guia del Coordinador Departamental.
— Guia del Supervisor Local.
— Manual del Encuestador.
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Procesamiento y Consistencia de Datos:
— Reglas Légicas o de flujos.

— Reglas de Rangos.

— Reglas de Consistencia.

— Reglas de Omisiones.

e Elaboracion de Documentos Auxiliares

Comprende la elaboracion de formatos que complementan o sirven para
registrar informacion de apoyo a la ejecucién de las tareas de la encuesta,
tales como: control de avance de la encuesta a nivel de cada funcionario, la
realizacion del inventario de los cuestionarios entregados y/o recepcionados,
y otra informacién que contribuya a la ejecucién, supervisién y control de las
tareas de la encuesta.

3.4.3. Organizacion de las Areas de Trabajo para la encuesta

Actividad referida a dividir el territorio de cada distrito seleccionado en la muestra
de los departamentos a coberturar en Areas de Trabajo.

El Area de Trabajo, sera el ambito geografico constituido por un conjunto de
manzanas que pueden ser contiguas o no contiguas que un Encuestador (a)
tendra que recorrer durante el periodo de la operacién de campo, a fin de
identificar a los hogares y efectuar la recoleccion de la informacién. Para la
operacion de campo el Area de Trabajo constituira la carga de trabajo de un
Encuestador (a).

Estas areas, deben tener limites claramente definidos y de facil identificacién en
el terreno, los mismos que deben estar representados en los documentos
cartogréficos, para evitar posibles omisiones o duplicaciones de las unidades
estadisticas bajo estudio.

La documentacién cartogréfica que la empresa debera utilizar para el desarrollo
de esta actividad es la informacion mas actualizada disponible en materia
poblacional del Pert, incluyendo proyecciones y estimaciones.

Producto de dicha actividad, se debera elaborar lo siguiente:

1. Organizacién de las areas de trabajo para la Encuesta a nivel de
Departamento, Provincia y Distrito.

2. Formacién de Areas de Trabajo

3. Definicion de las Areas de Trabajo de reemplazo para solventar posibles
eventualidades y garantizar la implementacién del trabajo de campo en el
plazo maximo estipulado.

12



3.4.4.

3.4.5.

4. Elaboracion de Rutas de Trabajo con su respectivo presupuesto.

5. Elaboracién de Legajos para cada nivel de funcionario de la encuesta

Prueba Piloto

La empresa llevar4 a cabo una Prueba Piloto, a fin de validar entre otros
aspectos, la utilidad y confiabilidad del instrumento (cuestionario) y el Manual del
Encuestador (a). Para ello, presentar4 un Informe de la Prueba Piloto,
describiendo los procedimientos empleados, el reporte de resultados de la
prueba a través de las observaciones con indicadores como: Tiempo total de
entrevista, Tiempo de diligenciamiento por capitulos, cobertura de
diligenciamiento por pregunta, correcta lectura de las preguntas, comprensién de
preguntas y respuestas por el informante, diligenciamiento del encuestador (a),
evaluacién de las cargas de trabajo propuestas: indicando la pertinencia o
mejoras de los instrumentos a aplicar.

Con respecto a ello, la empresa debe tener en cuenta que podra realizar las
consultas pertinentes sobre dicha actividad, teniendo en cuenta que
CONCYTEC, contara con un equipo de especialistas en la materia para poder
absolver las mismas.

Capacitacion

La empresa propondra las estrategias de capacitacién del personal, teniendo en
consideracion su repercusion e impacto en la calidad de los resultados. En este
sentido, tendra que establecer una adecuada planificacién y una seleccién de
metodologias que apoyen la ensefianza y facilite el aprendizaje.

En este contexto, deberéa incorporar dentro del Plan de Trabajo la estrategia de
capacitaciéon de acuerdo a la naturaleza de las funciones que el personal va a
desempeniar. Es decir, para el personal que tendré la responsabilidad de la
organizacion, conduccion, supervision y control de todas las actividades de la
encuesta; asi como para el personal, encargado de ejecutar el operativo
mediante la encuesta.

En ese sentido, con los lineamientos internos establecidos por la empresa
consultora para esta actividad, la capacitacién especificamente relacionada al
desarrollo del cuestionario, que contiene las tematicas de Ciencia y Tecnologia
contenidas en el cuestionario y basadas en el Manual de Antigua, estara a cargo
de CONCYTEC, en los niveles que se establezcan para su ejecucién. A su vez,
la capacitacion en el aspecto de planificacién, métodos y estrategias a utilizar
durante la ejecucion de la encuesta, a todos los niveles del personal operativo y
del uso del aplicativo mévil para la encuesta de campo domiciliario lo realizara la
empresa ganadora.
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3.4.6. Ejecucion de la Encuesta

En esta actividad que es de suma importancia, la empresa debera implementar
lo siguiente para el proceso de relevamiento de informacién; que permita
asegurar la cobertura y calidad del dato.

En el caso de la encuesta de campo domiciliaria la recopilacién de informacién
se realizara mediante el uso del equipo electrénico (Tablet u otros de
caracteristicas similares) lo cual permitira enviar la informacién directa a un
servidor, obteniendo resultados inmediatos y protegiendo la informacion
recopilada en campo. El equipo electrénico utilizado para levantar la informacién
de la encuesta debera contar con la georreferenciacion.

Disefio de un Sistema de Monitoreo, que permita identificar en tiempo real el
avance de las actividades operativas de la encuesta, con reportes de ejecucion
para la toma de decisiones y al que tendra acceso el CONCYTEC sin ningtin tipo
de limitacién.

En relacién con el trabajo de la Encuesta de campo domiciliaria sera importante,
que la empresa cuente con recintos de coordinacién en cada sede departamental
donde se lleve a cabo la encuesta, lugar donde debera concentrarse el personal
de campo para las coordinaciones necesarias para el operativo y por medidas
de seguridad. Asimismo, La estructura organizativa sera vertical con un
responsable nacional del operativo y con responsables a nivel de cada
departamento. El personal encargado de la recopilacién de la informacién,
debera estar constituido por Supervisores Locales y Encuestadores.

La Supervision de la ejecucion de la encuesta debera contar con diferentes
niveles. El primer nivel de supervision debera estar a cargo de los Supervisores,
quienes deberan garantizar al 100,0% la calidad del dato recopilado por sus
encuestadores con la técnica de revision en gabinete de forma diaria. Un
segundo nivel de supervision, a cargo de Coordinadores y/o Supervisores que
deberan garantizar una revision minima al 50,0% de la informacién recopilada.

Independientemente de ello, los Coordinadores y Supervisores, deberan de
revisar los cuestionarios diligenciados, ademas realizar re-entrevistas a las
unidades estadisticas encuestadas con una sub muestra, que no debera ser
menor al 20% de la muestra ejecutada. Para ello, se debera disefiar un
cuestionario Ad-Hoc con aquellas preguntas claves de tipo factual, que no varian
en términos subjetivos por el estado emocional del entrevistado y que le induciria
a dar otras respuestas.

Los resultados del avance de la encuesta, la supervisién de gabinete y re-
entrevistas y todo procedimiento adicional que se proponga debera estar
reflejado con reportes en el Sistema de Monitoreo de la encuesta.

El proveedor debera realizar un registro fotografico del proceso de levantamiento
de informacién en campo por lugar y fecha.
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3.4.7.

3.4.8.

3.4.9.

Procesamiento y Consistencia de Datos

El procesamiento de la informacién en gabinete debera ser realizado en software
estadistico como SPSS o STATA y otros.

Esta fase debe comprender la verificacién de cobertura de respuestas por
pregunta y de ser necesario la codificacion de la informacion, considerando los
respectivos controles de calidad.

La consistencia se efectuara por medio de un conjunto de reglas de consistencia
y relaciones adicionales que deben cumplir los datos relevados, que permitan
una exhaustiva revision de la data recogida y en caso de que no se cumplan tales
relaciones, se deberan realizar las correcciones correspondientes.

Para los datos basicos, se debe prever organizar la informacién en un modelo
relacional; el mismo que permita recuperar informacion basica desde los niveles
de micro dato.

La estructura de base de datos debera estar en funcién de los campos y variables
que posea el cuestionario de la investigacion.

Analisis de Resultados

La empresa en cumplimiento de los objetivos planteados para el presente
servicio, debe elaborar un informe, que comprenda la presentacién a nivel
descriptivo y la interpretacion de resultados basicos (frecuencias), haciendo uso
de cruce de algunas variables principales, obtenidos de la informacién brindada
por la poblaci6n objetivo, respecto de su percepcion y conocimiento de la Ciencia
y Tecnologia en sus diferentes ambitos.

Adicionalmente, una vez aprobado el Manual del Encuestador con las debidas
modificaciones y el cuestionario; CONCYTEC podra solicitar cuadros de salida o
cruces de variables en funcién de las necesidades del anélisis que efectuara el
mismo, los cuales deben ser atendidos por la empresa prestadora del servicio.

Reuniones de consultas

Con la finalidad de poder absolver las consultas que resulten durante la
elaboracion del servicio por parte del consultor se deben realizar reuniones
periddicas con los funcionarios de CONCYTEC y/o del Banco Mundial previa
coordinacién con las mismas.

3.4.10. Elaboracion de Informe

Involucra la redaccién del informe técnico, que sera presentado a CONCYTEC,
previos a la presentacion del informe final.
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3.5 PRODUCTOS

Los productos seran presentados segtn el siguiente detalle:

Cuadro 1. Plazo de Presentacion

N° Producto Plazo de presentacion
o Hasta los 7 dias calendario a
f Fraducta 1 partir de la firma del contrato
2 | Producto N°2 HasFa los ZQ dias calendario a
partir de la firma del contrato
3 | Producto N°3 Has.ta los 69 dias calendario a
partir de la firma del contrato
4 | Producto N°4 Has_ta los 7§ dias calendario a
partir de la firma del contrato

3.6 LUGAR DE LA PRESTACION DE LA CONSULTORIA

Para la realizacién del presente servicio, la empresa realizard sus actividades de
planeamiento, procesamiento, andlisis, entre otras actividades en sus ambientes fisicos

o instalaciones.

4. REQUISITOS SOBRE LA COMPOSICION DEL EQUIPO Y LAS CALIFICACIONES

DEL PERSONAL CLAVE

La firma consultora puede ser una empresa, un consorcio de empresas, debe contar con
personeria juridica nacional o internacional, y debe cumplir los siguientes requisitos

minimos:

4.1 Experiencia de la Firma

La firma consultora debera cumplir con el siguiente perfil minimo:
e Persona juridica constituida con un minimo de siete (07) afios de experiencia
general y especifica en disefio, ejecucién, supervision y control de encuestas de

preferencia en hogares, empresas o instituciones publicas; o con estudios de
lineas de base o estudios de mercado, estudios de percepcién de usuarios o
encuestas de satisfaccion, todas ellas de alcance nacional.

e No estar inhabilitado para contratar con el estado, ni encontrarse considerada
como inelegible para contratar con el Banco Internacional de Reconstruccién y
Fomento BIRF (Banco Mundial).

o Acreditar haber realizado por lo menos cuatro (04) trabajos, por la contratacién
de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los siete
(07) afios anteriores a la fecha de presentacion de la expresién de interés.
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En todos los casos los estudios deben ser de alcance nacional y por lo menos dos de
ellos deben ser como minimo con tamarios de muestras superior a las dos mil encuestas.

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de:

Estudios de investigacién cuantitativos o en censos y/o encuestas de

Se consideran servicios similares a los siguientes:

preferencia en hogares; empresas o instituciones publicas.

Estudios de lineas de base.

Estudios de medicién, de mercado o percepcién de usuarios.

Encuestas de satisfaccion.

Estudios de investigacién de mercado.

4.2 Personal Clave

El proveedor deberé garantizar la cantidad de personal minimo para el desarrollo de la

encuesta de acuerdo al siguiente detalle:

Personal operativo

Jefe de Proyecto o de Equipo

Contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia
de prestacion
Comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental vy
fehacientemente.
Con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago.

Personal

Cantidad SR

Supervisor del Proyecto

Especialista en Estadistica

Especialista en Metodologia

Programador

Total parcial

Personal de campo Piﬁzsza'
Jefe de Campo 1 X
Supervisor Nacional 3 X
Coordinador Departamental 4 X
Supervisor Local 17
Encuestadores 56
Total parcial 78

*Puede variar en funcién del tiempo de duracién de la encuesta
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Se debe tener en cuenta el personal clave, segun lo indicado en el Cuadro 1:

Cargo

Nivel académico

Responsabilidades

Experiencia
general minima

Experiencia
especifica
minima

Jefe de Proyecto
o de Equipo

Profesional titulado en:
Economia [¢]
Administracion,
Ingenieria Econémica o
Industrial o Estadistica; o
Ciencias Sociales afines.
Minimo, egresado de
estudios de Maestria.

- Asegurar que todas las
fases del servicio se
desarrollen  oportunamente
desde el planeamiento hasta
la entrega del informe final,
concordando con el
cronograma de actividades.
*Garantizar que el trabajo de
campo se realice en los
tiempos establecidos
manteniendo la calidad en la
informacién obtenida.
= Coordinar las actividades
logisticas - administrativas
del servicio.
» Supervisar la elaboracién de
los Informes Técnicos -
Administrativos
correspondientes.

No menor de ocho (08)
afos (obtenidos a partir
del grado de bachiller)
en el sector publico y/o
privado como: Consultor
principal, Jefe de
Proyecto ylo
Coordinador en censos
y/o encuestas a nivel
nacional.

No menor de cinco (05)
anos (obtenidos a partir
del grado de bachiller)
desarrollando Estudios
e Investigaciones
Estadisticas
cuantitativas o
cualitativas como:
Consultor principal, Jefe
de Proyecto [}
Coordinador en censos
y/o encuestas a nivel
nacional.

Supervisor del
Proyecto

Profesional titulado en:
Economia o
Administracién o
Ingenieria Econémica o
Industrial o Estadistica; o
Ciencias Sociales afines.

Minimo, egresado de
estudios de Maestria

Estan detalladas en el item
4.3

No menor de siete (07)
afos como Jefe de
Proyecto ylo
Coordinador  General
y/o Supervisor en el
sector puablico o privado
en la organizacién y
ejecucion de actividades
estadisticas como
Censos y/o Encuestas a

nivel nacional.

No menor de cinco (05)
afios como Jefe de
Proyecto ylo
Coordinador  General
y/o Supervisor en la

organizacién y
ejecucion de
actividades estadisticas
como Censos Yylo
Encuestas a nivel
nacional.

Jefe de Campo

Profesional universitario
titulado en: Economia y/o
Estadistica ylo
Ingenieria Estadistica o
Econémica; 0
Administracién

= Conducir y organizar todas
las actividades de Ia
operacién de campo en cada
uno de los departamentos
donde se gjecute.
*Mantener permanentemente
informado a la Jefatura del
Proyecto del avance de la
operacién de campo a nivel
de todos los departamentos.
= Supervisar al personal de
campo.

» Mantener actualizado todos
los reportes de avance de la
operacién de campo.

No menor de siete (07)
afios como Jefe de
Empadronamiento o
Jefe de campo o en la
conduccién de
operativos en censos
y/o encuestas de
alcance nacional y/o en
el caso de encuestas a
nivel departamental a
nivel de campo

No menor de cinco (05)
afios como Jefe de
Empadronamiento o
Jefe de campo o en la
conduccién de
operativos en censos
y/o  encuestas de
alcance nacional a nivel
de campo.

Supervisor
Nacional

Profesional universitario
como minimo bachiller
en: Estadistica y/o
Economia y/o Ingenieria

Estadistica ylo
Econémica; ylo
Administracion ylo

Educaciéon o Ciencias
Sociales afines.

» Supervisar y verificar que
las estrategias planteadas
para la operacién de campo y
las metodologias aplicadas al
levantamiento de
informacion, se lleven a cabo
segln lo establecido en las
normativas internas.
« Supervisar en campo y en
gabinete la calidad de la
informacién del
levantamiento de informacién

relevada por los
encuestadores de su
jurisdiccién.

*Mantener permanentemente
informado a la Jefatura del
Proyecto acerca de los
avances de la Encuesta.

No menor de (05) afios

como Supervisor
Nacional o
Departamental en

Censos y/o Supervisor
de encuestas de campo
aplicadas por entidades
publicas o privadas.

No menor de (03) afios

como Supervisor
Nacional o
Departamental en

Censos y/o Supervisor
de encuestas en
entidades publicas o
privadas.
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Coordinador

Profesional universitario
como minimo bachiller
en Estadistica [¢]
Economia o Ingenieria

Estadistica o
Econémica; o
Administracién o

Educacién o Ciencias
Sociales afines.

. Coordinar, conducir,
ejecutar y supervisar las
actividades de la encuesta en
su jurisdiccién.,
= Supervisar que la operacién
de campo se desarrolle
normalmente, si es preciso
deberd adoptar medidas
necesarias, a fin de asegurar
la calidad de la informaci6n y

No menor de cuatro (04)
afios como Supervisor
Nacional o Coordinador
Nacional (o] Jefe
Departamental o
Regional en Censos y/o
Encuestas.

No menor de dos (02)
afios como Supervisor
Nacional o Coordinador
Nacional o Jefe
Departamental o
Regional en Censos y/o
Encuestas.

Dapartamental la cobertura en todo el

territorio de la jurisdiccién
asignada.

e Informar a su inmediato
superior sobre los avances de
las tareas, las ocurmrencias
suscitadas y medidas
adoptadas en el trabajo de
campo.

4.3 Supervision por parte de la empresa

La empresa debe asegurar que ademas de tener un Jefe de Proyecto o Equipo, debe
contar con un supervisor general del proyecto, que como minimo posea caracteristicas
del mismo nivel que este, el cual ejercera un rol de control de calidad de todo el proceso
de la investigacién estadistica.

La participacion de dicho supervisor general debe garantizar como minimo las siguientes
acciones:

e Enun primer momento, debe garantizar que todo el personal cuente con todos
los instrumentos segtin su funcién.

* Lacapacitacién brindada, tenga un 100% de eficacia mediante una prueba de
evaluacion.

* La capacitacion debe ser centralizada en Lima, para los supervisores locales
y coordinadores departamentales.

*  Que la seleccién de la muestra haya cumplido con los requisitos de un buen
disefio muestral para que sea representativa.

e Todas las actividades desarrolladas durante la investigacion estadistica,
deben contar con un informe de aprobacién del supervisor general.

e Durante la ejecucién de la encuesta, de forma aleatoria puede elegir la
supervisién de cualquier coordinador o encuestador.

e Verificar en una muestra, que la informacion de los primeros tres dias para la
Encuesta de campo domiciliaria, sea de calidad a través de una seleccién
muestral aleatoria.

e Debe asegurar en tener una reunion al primero o segundo dia de realizada la
encuesta, para informar de todas las casuisticas presentadas durante el

A desarrollo de la ejecucién y poder retroalimentarlo, con todo el personal

s

operativo, para superar los problemas presentados de manera estandarizada,
de cuyos resultados tiene que elevar su informe respectivo.
\ * Ademas, el supervisor y el jefe de equipo en la primera semana de la puesta
\ en marcha deben sostener una reunién con los funcionarios de CONCYTEC,
\ previa coordinacién con estos.
\
\
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e A través de la supervision, se debe garantizar la existencia de un manual de
reglas de consistencia, del cual también tiene que informar en que consiste
dichas reglas de consistencia.

e Debe trabajar de la mano con el jefe de equipo y el estadistico.

e Tiene que informar respecto de la calidad y/o representatividad de los datos
hasta nivel departamental.

REQUISITOS SOBRE LA PRESENTACION DE INFORMES Y PLAZO PARA LA
ENTREGA DE PRODUCTOS

Segun lo establecido en esta Seccién, la empresa presentara en los plazos indicados
los informes respectivos como entregables y para el informe final entregaré dos (2)
ejemplares del mismo y una versién en medio magnético (Word) y paquetes editables
con la Base de Datos en formato SPSS y/o STATA, que incluya toda la informacién
impresa.

Los informes seran remitidos a la Sub Direccién de Seguimiento y Evaluacion de la
Direccién de Evaluacién y Gestién del Conocimiento del CONCYTEC, a través de la
mesa de partes fisica, sito en Av. del Aire N° 485, San Borja Lima, Pert o dependiendo
de las condiciones sanitarias dispuestas por el gobierno, a través del correo de la mesa
de partes virtual: mesad tes@ ' b.pe

Cuadro 2. Especificaciones de Productos
Productos Contenido de los productos

El primer producto comprendera el Plan de Trabajo
detallado y concordado con CONCYTEC en el que
se definirAn las actividades preparatorias,
procedimiento y metodologia a emplearse para el
cumplimiento del estudio. Asimismo, un cronograma
que detalle actividades a desarrollar y tiempos
estimados que consumira cada actividad hasta su
culminacién.

Marco Conceptual metodoldgico (incluye Ila
actualizacién del disefio muestral).

Informe del proceso de Capacitacion

Informe de la Prueba Piloto con indicadores de
ejecucion.

Producto N° 1

Producto N° 2 Incluirda también la propuesta de adaptacién del
cuestionario, del Manual del Encuestador y la
presentacion de los demas documentos
metodolégicos  complementarios  elaborados.

Este informe debera ser sustentado ante el equipo
de CONCYTEC.

Ejecucién de la Encuesta, con indicadores para
Producto N° 3 ambas actividades.
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Este informe debera ser sustentado ante el equipo
de CONCYTEC.

Producto N° 4

Constituira el documento final del estudio materia de
la presente consultoria y debera contener, certificar
o adjuntar lo siguiente:

a. Instrumentos disefiados y probados
(Cuestionario, Manuales)

b. Base de datos en medio magnético, digitado
en formato SPSS o STATA u otro,
acompaiiado de su respectivo diccionario de
variables conteniendo la codificacién usada.
Incluiré los factores de expansién que ha
utilizado para obtener los resultados a nivel
de dominio, departamental y Nacional.

c. Documento que refleje las variables mas
relevantes; que debera contener el resumen,
introduccion, marco teérico, objetivos del

estudio, metodologia, presentacion
descriptiva de resultados, conclusiones y
recomendaciones.

Resumen Ejecutivo.

La forma de pago se realizara en cuatro (4) armadas, segun lo indicado en el Cuadro 3

Cuadro 3. Porcentajes de Pago

N° Entregable Plazo de presentacion Pago

1 Producto N°1 Hasfca los 7 dias calendario a 20%
partir de la firma del contrato

2 | Producto N°2 Has'ta los 2.0 dias calendario a 30%
partir de la firma del contrato

3 Producto N°3 Has'ta los §0 dias calendario a 20%
partir de la firma del contrato

4 | Producto N°4 Has.ta los 7.5 dias calendario a 30%
partir de la firma del contrato

Asimismo, la empresa debera realizar una Exposicion de resultados ante CONCYTEC,
la cual sera definida, en términos de fecha y lugar, por CONCYTEC, previa a la

conformidad del servicio.

Forma de pago

Cada pago se realizard previa presentacion del producto correspondiente y previa
conformidad del servicio por parte de la Sub Direccién de Seguimiento y Evaluacién de
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la Direccién de Evaluacion y Gestion del Conocimiento del CONCYTEC. El pago es por
todo concepto € incluye los impuestos de Ley.

COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La supervisién y conformidad del servicio estara a cargo de la Sub Direccién de
Seguimiento y Evaluacién de la Direccién de Evaluacién y Gestion del Conocimiento.

CONFIDENCIALIDAD

La empresa prestadora del servicio se compromete a guardar la confidencialidad y
reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la que se tenga acceso
relacionado con la prestacién, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. La empresa, debera dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion.

Dicha obligacién comprende la informaciéon que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacién de las actividades y la informacién producida una vez que
se haya concluido el servicio. La informacién puede consistir en mapas, dibujos,
fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y
demas datos compilados o recibidos por el contratista. Toda informacién obtenida por la
empresa contratada, asi como sus informes y los documentos que produzca o
relacionados con la ejecucion de su contrato debera ser considerada confidencial no
pudiendo ser divulgados sin autorizacién expresa por escrito del CONCYTEC.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacién,
las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a
los productos o documentos y otros materiales que guarden una relacién directa con la
ejecucién del servicio o que se hubieran creado o producido como consecuencia o en el
curso de la ejecucion del servicio. De ser el caso, el contratista tomara todas las medidas
necesarias, y en general, asistira a la Entidad para obtener esos derechos suscribiendo
los documentos de cesidén que se le requieran, sin que ello suponga desplazamiento o
costo adicional para el consultor ni cobro de honorarios adicionales a la Entidad. La
Entidad podra reproducir en su totalidad o en parte los contenidos para el logro de sus
funciones sin requerir de una autorizacion por parte de la empresa.
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